CENTRO UNIVERSITARIO DE BELO HORIZONTE — Uni-BH

VIRNA FABRINI LAGOEIRO LINS

INTERFACES DO JORNALISMO:

a superacao do padrao norte-americano de jornalismo através da revista

piaui

Belo Horizonte
2008



VIRNA FABRINI LAGOEIRO LINS

INTERFACES DO JORNALISMO:

a superacao do padréo norte-americano de jornalismo através da revista
piaui

Monografia apresentada ao Centro Universitario de
Belo Horizonte — Uni-BH como requisito parcial a
obtencéo do titulo de bacharel em Jornalismo.

Orientadora: Professora Adélia Barroso
Fernandes.

Co-orientadora: Professora Maria Cristina Leite
Peixoto.

Belo Horizonte
2008



RESUMO

Se a repeticdo exaustiva dos temas e a limitacdo dos textos tornaram o
jornalismo desinteressante, 0 que é expresso pela queda vertiginosa dos jornais
tradicionais, uma das solugcbes para a superacdo da crise pela qual passa o
jornalismo hoje esta na mudanca da forma e do conteddo das matérias, levando em
consideracao o papel da imprensa de pensar o mundo atual com responsabilidade e
defender os interesses da populacdo. Para que isso ocorra € fundamental a
producéo de reportagens de qualidade e que valorizem a diversidade socio-cultural,
assim como de textos que apresentem perspectivas e visdes de mundo variadas, tal
como ocorre na revista piaui, objeto dessa monografia. O trabalho mostrou que a
publicacdo tem contribuido para o fortalecimento da democracia, uma vez que abre
espaco para a manifestagdo da opinido do cidaddao comum, geralmente excluido da
grande midia.

Palavras-chave: Revista piaui. Padrdo norte-americano de jornalismo.
Interfaces do jornalismo.
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1 INTRODUCAO

A reportagem do jornalista Luiz Maklouf Carvalho, publicada na 102
edicdo da revista piaui, ha secdo turné gangsta, O bagulho é doido, ta ligado?, conta
a historia do Faccao Central, um grupo de rap de S&o Paulo, e descreve os detalhes
de uma turné, ressaltando as caracteristicas de cada rapper, os conflitos existentes
entre eles e o comportamento de cada um diante do préprio grupo, de suas familias
e das drogas.

Ao longo de cinco paginas de reportagem o jornalista refere-se ao Fac¢éo
Central como quem de fato passou dias ao lado do grupo, apurando 0s pormenores
da vida de cada um deles, desde a infancia até a idade adulta, durante uma turné
que passou pela cidade de Dourados, no Mato Grosso do Sul, durante um fim de
semana, e por Samambaia, Distrito Federal, uma semana depois.

Ter acesso a intimidade de um dos membros do grupo parece ter sido o
primeiro passo na elaboracdo da reportagem. O paragrafo inicial do texto, por
exemplo, faz referéncia aos cachorros do lider do Faccdo Central, Eduardo Taddeo,
bem como descreve a casa e a familia do compositor, que mora no bairro Grajau, na
periferia de Sdo Paulo. Outra ‘ousadia’ da reportagem esta na apresentacdo, no
decorrer do texto, de algumas letras cantadas pelo grupo, carregadas de palavroes e
insultos ao governo, a policia militar e a burguesia brasileira.

Uma das unicas fontes utilizadas na reportagem que nao pertencem ao
grupo é o cantor e compositor Luiz Tatit, professor de lingtistica da Universidade de
Sédo Paulo, que argumenta a respeito das caracteristicas do rap e sobre como o
género tomou o lugar das canc¢des de protesto. Outros pesquisadores também foram
entrevistados. No entanto, o foco da reportagem permanece na interessante historia
do Faccao Central.

Criada pelo documentarista Jodo Moreira Salles, a revista piaui langou
seu primeiro numero em outubro de 2006. Publicada mensalmente e com uma
tiragem que varia entre 60 e 70 mil exemplares, a piaui surge no mercado editorial
com uma proposta diferenciada, da qual se destaca, principalmente, a apresentacéo
de textos longos. O objetivo da revista esta em contar histérias, apresentando os
mais diferentes personagens, de maneira critica e através do uso de humor, porém

sem pretenséo.



Os textos publicados em piaui sdo produzidos por um grupo de
colaboradores que varia a cada més, ou seja, seus autores ndo sao fixos e nem
todos sdo jornalistas. Alguns séo estudantes de jornalismo ou escritores, outros
artistas ou cidadaos comuns, desconhecidos. Os assuntos tratados por piaui, de
natureza quase sempre periférica, bem como suas secdes, diferem-se
consideravelmente do conteddo encontrado em outros magazines que parecem
seguir o mesmo padréao de apresentacao da noticia.

A redacédo da revista, localizada no Rio de Janeiro, € composta por cerca
de 10 pessoas que nao realizam reunido de pauta. No que diz respeito a producao
de noticia, a piaui ndo faz uso de lead e parece seguir um padrdao de entrevista
proximo ao dos documentaristas, que buscam construir uma relacdo de proximidade
com as fontes de informacgéo, com o objetivo de conhecé-las melhor, na tentativa de
extrair o maximo de informacédo possivel a respeito de suas vidas. Conduta esta que
demanda tempo de apuracdo para a elaboracdo e conclusdo das historias e que
geralmente ndo se aplica ao jornalismo diario, que trata, principalmente, do factual.

A proposta da revista é atingir a todos os publicos. Porém, ao que tudo
indica, trata-se de uma publicagdo que atrai um publico que aprecia a pratica da
leitura e possui formacgéo académica, ou que, de certa forma, esta em busca de um
tipo de informacdo que ultrapasse os limites do conteudo trabalhado pela maioria
dos veiculos de comunicacdo, um tanto quanto desgastados pela repeticdo dos
temas e limitacdes dos textos.

Considerando o exposto, o propoésito dessa monografia é investigar se a
revista piaui, ao lancar no mercado editorial uma nova proposta de jornalismo, cria
um estilo proprio e rompe com o0 que aqui chamamos de padréo norte-americano de
jornalismo, que sera considerado no primeiro capitulo dessa monografia.

E ainda, investigar os aspectos inovadores que a piaui traz com relacéo
ao padrao norte-americano de jornalismo e os principais elementos defendidos em
sua proposta. Interessa aqui pensar sobre o tipo de tratamento dado a fonte de
informacéo, de que maneira a narrativa da revista se destaca da narrativa prépria do
padrdo norte-americano de jornalismo, e como sao trabalhados, pela revista, 0s
critérios de noticiabilidade e objetividade.

A motivacdo necessaria a realizacdo dessa pesquisa surgiu de um
interesse pessoal em investigar o jornalismo praticado pela revista piaui, e a forma

como se da, principalmente, a escolha dos temas apresentados em cada edicao,



bem como o tratamento que é dado aos assuntos abordados. E, mais ainda, da
vontade de praticar um jornalismo menos apressado e mais elaborado.

Tal interesse foi sendo alimentado ao longo da minha participacdo de
mais de dois anos no Jornal da Rua!, no qual aprendi a valorizar a fonte de
informacéo, de modo a olh&-la, em primeiro lugar, como sujeito, e ndo apenas mero
objeto de informagéo. A necessidade das pessoas de dizerem o que pensam - que
tantas vezes presenciei - me fez pensar a falta que faz um veiculo de comunicacéo
mais plural, principalmente no que diz respeito ao conteudo, levando em
consideracdo a importancia da participacdo das pessoas da comunidade na
producéo e disseminacao da informacéao.

A liberdade na escolha dos temas a serem apresentados, a oportunidade
de discuti-los em grupo, para melhor compreendé-los, e o trabalho de
experimentacdo de diversas realidades desenvolvido em campo, também me
influenciaram sobremaneira. Por esses e outros motivos, hoje opto pela leitura de
publicacdes como a piaui, tentando compreender, valorizando e admirando o tipo de
trabalho desenvolvido por seus idealizadores.

Trata-se, especialmente, do interesse de poder praticar, no jornalismo,
uma relagdo de proximidade com a fonte de informacéo, tipo de experiéncia que
proporciona um aprendizado Unico e uma sensacdo de estar fazendo o melhor
possivel, da maneira mais honesta. Aléem, é claro, do interesse em experimentar
temas e abordagens menos 6Obvias, de conhecer o desconhecido, na tentativa de
aproximar ao maximo dos diferentes modos de vida existentes, tal como ocorre em
piaui.

O fato de a revista ser nova e uUnica no mercado editorial brasileiro
também indica que piaui ndo pode ter sido, ainda, objeto de um volume extenso de
estudos académicos, o que acrescenta valor a essa pesquisa. Além de possuir
alguns diferenciais significativos, a proposta apresentada pela revista aponta para
uma “novidade” no jornalismo brasileiro atual, criando, dessa forma, o interesse

numa analise que leve a compreenséao dos modos de producao da noticia adotados,

! Projeto de Extensao do Centro Universitario de Belo Horizonte — Uni-BH. Jornal produzido pelos
alunos do curso de comunicacdo e demais membros da comunidade externa, interessados em
publicar textos e expor suas idéias. O objetivo do projeto estd em promover a troca de conhecimento
e experiéncias entre individuos inseridos no meio académico e o cidaddo comum, geralmente
esquecido pela grande midia. Busca-se, portanto, construir uma relacdo de proximidade com a fonte
de informacao com a intencdo de vivenciar e discutir os diferentes modos de vida existentes e que
fazem parte do cotidiano da cidade.



fazendo com que, provavelmente, piaui passe a fazer parte das discussodes
académicas sobre jornalismo e os meios de comunicagao®.

Sendo assim, a importancia académica do estudo sobre o tipo de
jornalismo praticado pela revista esta na possibilidade de apontar para novas
alternativas ao padréo norte-americano de jornalismo, bem como descobrir se existe
alguma possibilidade de transformacdo das formas tradicionais de se fazer
jornalismo, que tipo de mercado editorial estd se formado, quem €& o publico
consumidor desse produto, que futuro tera essa atividade, e que tipo de profissional
atuara nesse mercado no futuro.

E preciso levar em consideracdo que a informacdo difundida pela
imprensa, num primeiro momento, informa a populacdo acerca dos principais fatos
ocorridos em todo o mundo. Naturalmente, tudo o que € noticiado diz respeito a vida
em sociedade e, por isso, possui relevancia e desperta o interesse do cidad&o. E se
ao jornalismo foi dada a funcdo de defender o que € melhor para a sociedade, a
importancia de manter-se informado esta na possibilidade de avaliar e questionar,
em coletividade, os proprios rumos tomados pela humanidade.

Desse modo, trabalhar com a veiculacdo de noticias que tratem de
perspectivas e visbes de mundo variadas, como é o caso da revista piaui, também
contribui para a formacédo da democracia, na medida em que abre espaco para o
depoimento de fontes ndo primarias e segmentos especificos da sociedade que,
geralmente, ficam de fora das noticias, sendo constantemente excluidos da grande
midia.

Para que a propria sociedade nao cultive o preconceito e aprenda a lidar
com as diferentes realidades existentes é preciso que a imprensa dé o exemplo,
reconheca e valorize a diversidade socio-cultural.

Sobre a metodologia que orientou a presente monografia, foi realizado um
estudo de caso da revista piaui, com o intuito de investigar o tipo de jornalismo nela
praticado, dando énfase a andlise da secdo diario e a alguns textos jornalisticos
escolhidos intencionalmente ao longo de um ano de publicacdo da revista. Para
investigar a forma como a piaui rompe com o padrao norte-americano de jornalismo

foram feitas leituras de teorias do jornalismo e sobre os modos de producgao

2 Exemplo recente do interesse que a revista vem despertando em estudiosos no assunto é a
pesquisa apresentada pelo professor da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Paulo
Bernardo Vaz, em abril de 2008, no Il Simpésio Internacional de Analise do Discurso, realizado na
propria universidade: O discurso da revista piaui e a interpelacéo do leitor.



jornalistica, ou seja, a forma como esse é exercido na pratica. E, para compreender
a imprensa contemporanea, nada melhor do que voltar & histéria para conhecer as
varias etapas de desenvolvimento do jornalismo no mundo.

Foram escolhidos seis textos jornalisticos de edi¢Bes variadas da piaui,
considerando o periodo de um ano de publicacdo da revista, entre outubro de 2006
e outubro de 2007. Sao, na maioria, histérias longas, cheias de detalhes a respeito
dos diferentes modos de vida existentes na sociedade, que o leitor ndo encontra
com facilidade em outros magazines. Os textos da piaui refletem um jornalismo
menos apressado e mais elaborado, no qual ha lugar para a voz do cidaddao comum.

Além das reportagens escolhidas para a analise do contetdo jornalistico
trabalhado pela revista, foi selecionada a secdo diario para ilustrar um dos
diferenciais mais importantes da revista. Como o proprio nome diz, trata-se de um
diario, no qual cada autor narra um cotidiano de vida diferente, com detalhes de
fatos que ocorreram no periodo de uma semana ou mais.

Rotina de trabalho € um dos assuntos mais tratados nessa secado, que
enfoca, na maioria das vezes, pessoas desconhecidas, podendo ser um cirurgiao,
uma atriz de teatro, um ascensorista, um balconista de supermercado, ou mesmo
um cantor popular, entre muitos outros.

Em termos gerais, pode-se dizer que a revista piaui contraria o padrao
norte-americano de jornalismo por ndo adotar, nos modos de construcdo da noticia,
o modelo da piramide invertida, no qual o principal conteddo da noticia é
apresentado no inicio do texto, logo no primeiro paragrafo, de maneira a esclarecer
todo o assunto resumidamente, porém, utilizando as informac¢des mais relevantes a
seu respeito. A esse primeiro paragrafo é dado o nome de lead, e sua estrutura, que
nao se aplica aos textos da piaui, é formada a partir das respostas as seguintes
perguntas: o qué? quem? onde? como?quando? porque?.

Sem falar que a revista ndo costuma recorrer, unicamente, as fontes de
natureza primaria - autoridades ou estudiosos, individuos formadores de opinido aos
quais € conferida toda credibilidade - na tentativa de legitimar a veracidade dos fatos
que apresenta.

Além de ndo possuir uma rotina especifica de trabalho, da qual faz parte,
entre outras praticas, a reunido de pauta, seu grupo de colaboradores nao é
formado, exclusivamente, por jornalistas. piaui diferencia-se do restante das revistas

porque conta “grandes histérias”. E mais, o tipo de jornalismo que pratica
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assemelha-se, em parte, ao jornalismo literario, corrente que surge nos Estados
Unidos, em meados do século XX, defendendo a manifestacdo da criatividade do
jornalista na narrativa. Esse estilo passa a contar grandes historias, nos minimos
detalhes, e a partir de um olhar muito mais interessado, possibilitado por uma total
insercdo do profissional nas proprias historias. E do jornalismo literario que surgem
os livros-reportagem.

Se hoje os jornais tradicionais correm o risco de sumir, como indica o
titulo do livro de Philip Meyer (2007), Os jornais podem desaparecer?, a solugéo
para tal problema, como aponta o autor, talvez esteja na transformacao do conteudo,
ou melhor, na publicacdo de matérias de qualidade, que levantem novos
guestionamentos a respeito do mundo atual, bem como na utilizacdo da propria
Internet como alternativa de acesso as noticias, levando o publico a buscar, nos
impressos, uma leitura mais aprofundada acerca do que foi ja lido on line. Esse € o

caso da revista piaui, objeto dessa monografia.
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2 O PADRAO NORTE-AMERICANO DE JORNALISMO: A OBJETIV IDADE COMO
PARADIGMA NA REPRODUCAO DOS FATOS

O jornalismo sempre exerceu a funcao de informar, seja em defesa dos
interesses da sociedade, seja pela necessidade de lucro das empresas de
comunicacdo. Dessa forma, o jornalismo passou por inUmeras transformacfes até
tornar-se um negocio como outro qualquer. Com o tempo, precisou aperfeicoar suas
técnicas e moldar seus profissionais para adaptar-se as exigéncias de mercado. O
capitulo a seguir trata do padrao jornalistico que se tornou hegeménico, inspirado no
modelo americano, a partir da histéria e do desenvolvimento do jornalismo no

mundo.

2.1 A consolidagdo da grande imprensa e o mito da o bjetividade jornalistica

Em O capital da noticia, Ciro Marcondes Filho (1986) traca um panorama
historico das fases do jornalismo, desde o seu surgimento, partindo da idéia de que
o jornalismo, antes mesmo de representar qualquer ideologia politica e social de
uma burguesia em fase de expansao, em meados do século XVII, revelava-se um
produto vendavel, cujo objetivo também era ser comercializado como outra
mercadoria qualquer®.

O autor argumenta que, num primeiro momento, o jornalismo funcionou
como meio encontrado pela burguesia em expansao de descentralizar a informacéo
a respeito das atividades econd6micas daquele periodo, que s circulava entre os
homens de poder, os Unicos que também podiam pagar pelo impresso, mas que
passava a interessar, principalmente, a classe burguesa. Nesse momento, o
jornalista passou a ser visto como aquele que conhecia, mas nao podia reter a
informacgao, disseminando-a diariamente por todos os cantos, sem omitir dados, em
troca, unicamente, de uma recompensa pelo seu trabalho, ou seja, dinheiro.

A noticia, entdo, passou a fazer parte de uma logica de mercado

priorizando fatos de natureza econémica. Valores morais ou éticos perderam aos

® A discussao sobre as fases da imprensa feita por Ciro Marcondes Filho (1986), no livro O Capital da
noticia, tem como base o trabalho de Jurgen Habermas — Mudanca estrutural da esfera publica.
Ainda ligado a linha da Escola de Frankfurt, Habermas tracou as mudancas operadas na esfera
publica e delineou as fases do surgimento da imprensa até os jornais se consolidarem como grandes
empresas capitalistas em funcdo da industria cultural. Sobre o assunto, ver HABERMAS, Jurgen.
Mudanca estrutural da esfera publica. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1984.
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poucos a relevancia, uma vez que a intencdo nao era promover propagacédo da
cultura, e sim proporcionar algum ganho aos envolvidos nas atividades econdmicas
noticiadas, a partir de uma ampliacdo do acesso a informacao.

Ja no final do século XVIII, como mostra Ciro Marcondes Filho, surgiu um
jornalismo voltado mais para a literatura e a politica do que para a veiculacdo de
noticias de carater puramente econdmico. O jornal, que ja era diario, porém
artesanal, passou a operar com a estrutura de uma redacdo e através da

colaboracéo de eruditos e lideres politicos da época.

Essa imprensa [...] fornece material a burguesia para as suas discussdes e
seu entretenimento. E, portanto, [...], porta-voz de setores e grupos politicos
e econbmicos da sociedade que se debatem por melhores postos no
aparelho de Estado e na sociedade civii (MARCONDES FILHO, 1986, p.
61).

Trata-se de um momento na histéria em que a burguesia comecgou a se
firmar como classe, seguido de um periodo intenso de lutas sociais em prol da
consolidacdo da democracia ao longo do século XIX.

Com a tecnologia difundida pela Revolugdo Industrial, os jornais
passaram a ser produzidos em larga escala. Para arcar com 0s custos dessa
producdo, a imprensa comecou a ter que gerar lucro e transformou-se, de fato,
numa empresa capitalista, ou seja, passou a operar conforme a légica do sistema
capitalista. Os jornalistas, entdo, submetidos aos interesses dessas empresas,
perderam o direito de manifestar suas idéias e preferéncias politicas, e o proprio
jornalismo perdeu a autonomia, ja que, desde entdo, concentrou-se cada vez mais
nas maos dos homens que detém o capital.

Segundo o autor, a imprensa consolidada no século XIX como empresa
capitalista distanciou-se completamente de uma outra imprensa de natureza politica,
que defendia, em primeiro lugar, as lutas de classes.

Contudo, [...], essa imprensa, como empresa capitalista, € a que mantém as
caracteristicas originais da atividade jornalistica: busca da noticia, o ‘furo’, o

carater de atualidade, a aparéncia de neutralidade, em suma, o carater
‘libertario e independente’ (MARCONDES FILHO, 1986, p. 65).

Influenciar a opinido do publico leitor torna-se o objetivo principal do
jornalismo que, por sua vez, passa a ganhar cada vez mais a aparéncia de um
“produto de massa”, tipo de mercadoria produzida para atingir um publico bastante

diversificado, ao mesmo tempo em que aprimora, tecnicamente, os modos de
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apresentacao da noticia, em busca de maior vendagem, o que resulta, muitas vezes,
numa imprensa proxima ao sensacionalismo.

Ja no final do século XIX, surgia um espaco de grande importancia nos
jornais, de um modo geral, voltado para a publicidade, cujos anunciantes nao
poderiam ser contrariados. Trata-se de uma forma encontrada neste periodo de
garantir o sustento da empresa e que caracterizou, ainda mais, a imprensa como um
negocio. Seguindo tal I6gica, os donos dos jornais passaram a determinar uma linha
editorial para a abordagem dos fatos e a producdo de noticias, submetida também
aos interesses dos anunciantes.

No século XX, o Estado passou a intervir na imprensa de maneira quase
absoluta. “Nos regimes fascistas, [...], a atuacdo do poder estatal em alguns casos
calou completamente os jornais, em outros, manteve-os sob controle direto ou
indireto, em situacdes de crise econdmica e politica” (MARCONDES FILHO, 1986, p.
70). Pequenos jornais sdo extintos e os jornais de maior porte tornam-se lideres de
mercado, criando verdadeiros monopolios. “O processo, sem duvida, acompanha a
monopolizacdo geral da economia capitalista e s se explica por meio dela”
(MARCONDES FILHO, 1986, p. 72). Além de contar com o interesse de grandes
anunciantes, o contetdo dos jornais de maior porte, apesar de servir de justificativa
para a publicidade, € mais bem elaborado, despertando o interesse do leitor e
garantindo as vendas.

Por fim, Ciro Marcondes Filho trata da mais recente transformacao
ocorrida na histéria do jornalismo: o advento da imprensa eletronica. Tal modalidade
surge com o0 avanco da tecnologia que passa a atingir a todos os veiculos de
comunicacdo. Trata-se de uma era na qual a tecnologia se faz cada vez mais
necessaria ao exercicio jornalistico. “O que se introduz gradualmente sao as formas
de leitura de jornal & distancia (teletexto) e os terminais de video nas redac¢fes de
jornal” (MARCONDES FILHO, 1986, p. 73).

Segundo o autor, por um lado o video vai superar o jornalismo impresso
atingindo um publico muito maior. Por outro, os jornais vao proporcionar uma leitura
mais aprofundada, com informacdo de qualidade, procurando atender as
necessidades de uma parcela do publico preocupada em entender melhor os fatos,
interessada em conhecimento. E para ndo correr o risco de ser totalmente

substituido pela maquina, que também passa a reduzir os custos das empresas de
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comunicacdo, o jornalista precisard, com certa urgéncia, se adaptar aos novos
meios eletronicos.

Ciro Marcondes Filho, ao descrever as fases da imprensa, constroi uma
visdo critica de como os jornais se transformaram em mercadorias, levando a
informacgé&o a perder o seu valor de uso, em funcéo do seu valor de troca.

A burguesia, entdo, alimentou um jornalismo favoravel a propria classe, o
qual, sob o argumento da reproducdo fiel da realidade, dava énfase aos
acontecimentos importantes relacionados ao modo de producdo capitalista,
buscando, dessa forma, interferir na constru¢do da sociedade e de suas formas de
expressao.

Isso, no entanto, deu-se com base na idéia de que os veiculos de
comunicacdo podem reproduzir os fatos na integra, relacionada ao mito da
objetividade jornalistica, amplamente difundido no século XX. No ensaio As noticias,
Nelson Traquina (1999) apresenta os dois momentos em que esta visdo da
neutralidade surgiu no jornalismo. O autor discute, num primeiro momento, a
obviedade do papel dos veiculos de comunicacao: a de produzir informacéo acerca
daquilo que se considera relevante e curioso.

O autor explica que tal visdo a respeito do exercicio jornalistico nasce por

volta de 1856, com a idéia de se fazer um “Novo Jornalismo™

, amparado na
elaboracdo da informacdo a partir somente dos acontecimentos, descartando-se
qualquer possibilidade de julgamento sobre os fatos para que se reproduzisse
apenas a verdade.

Traquina também discorre sobre outro momento em que se refor¢ca o mito
sobre o fazer jornalistico, mais especificamente a idéia de objetividade, que surge
nos anos 1920 e 1930, nos Estados Unidos, no qual se fazia necessario legitimar
uma nova crenga no modo de se tratar e apresentar os fatos, uma vez que 0s
proprios fatos perdiam a credibilidade, em funcao, principalmente, da natureza da
propaganda produzida a partir da Primeira Guerra Mundial e dos interesses politicos
que surgiam nessa época. Essa idéia de objetividade marcou decisivamente o
jornalismo ocidental.

A respeito do padrdo norte-americano de jornalismo, Sérgio Vilas Boas
(1996), em O Estilo Magazine, argumenta sobre sua incorporacédo pelas revistas.

* Termo utilizado por Siebert, autor citado por Traquina (1999, p.167).
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Segundo o autor, apesar de também apresentar elementos jornalisticos do padréo
norte-americano, o0 texto de revista ultrapassa algumas barreiras impostas pelo
jornalismo produzido diariamente. Trata-se de um texto que desfruta de um tempo
maior de elaboracéo e que possibilita um maior aprofundamento dos temas. E ainda,
de uma escrita mais solta que desperta o interesse do leitor por esse tipo de
publicacéo.

Em linhas gerais, podemos entdo definir o padrdo norte-americano como
o tipo de jornalismo criado para reproduzir 0s principais acontecimentos que ocorrem
ao redor do mundo e defender a verdade sobre os fatos e, principalmente, o
interesse publico, contribuindo, dessa maneira, para a construcdo da realidade em
diferentes momentos historicos.

E, assim, o padrdo norte-americano torna-se hegemonico no ocidente
com as seguintes caracteristicas: deve se pautar, entre outros recursos, nos critérios
de noticiabilidade, parametros jornalisticos de selecdo dos fatos que possuem valor
de noticia, seja a atualidade, o carater inusitado, fora do comum, ou a proximidade
geografica entre o fato e o publico alvo de cada veiculo de comunicagdo; no
depoimento das fontes de natureza primaria, supervalorizadas, uma vez que
legitimam o texto porque sdo dotadas de credibilidade; na objetividade jornalistica, ja
gue é necessario reproduzir os fatos da maneira mais distanciada a eles possivel; e
no modelo da piramide invertida, pela importancia conferida, principalmente, ao lead.
Esse modelo, no entanto, passa hoje por uma crise.

E importante ressaltar que o padrdo norte-americano de jornalismo, da
forma como é apresentado nesse capitulo, ndo se aplica cem por cento a todas as
publicacbes. Grande parte das noticias de jornal, denominadas hard news,
reproduzem os fatos ‘quentes’, podendo ser consideradas a maior referéncia ao
padrdo jornalistico hegemodnico. As préprias revistas semanais, apesar de
apresentarem algumas caracteristicas do padrdo norte-americano, ndo produzem
noticias ‘frescas’, e sim reportagens mais analiticas dos principais fatos reproduzidos
pelos jornais, bem como de assuntos importantes que nada tém a ver com 0s
acontecimentos da semana, rompendo, ainda, com algumas estruturas tradicionais
de texto, como é o caso do lead, na tentativa de tornar a leitura mais atraente e

prazerosa.
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2.1.1 O jornalismo contemporaneo em crise

Se ainda hoje os veiculos de comunicacdo insistem, por uma questao
mercadoldgica, na crenca de que exista objetividade jornalistica, tal mito ja foi
superado pelos estudiosos do assunto. Nos cursos de Jornalismo, por exemplo, é
discutido com frequéncia como as noticias sdo construidas socialmente, o que da
elementos para a critica desse mito.

Entende-se, dessa forma, como ha um processo de constru¢ao social da
realidade, ou seja, 0s jornais criam versdes do real. Nesta perspectiva de analise,
Adriano Duarte Rodrigues (1999), no ensaio O acontecimento, explica que, na era
moderna, os meios de comunicacdo sdo a grande referéncia de mundo da
sociedade, antes sustentada pelos mitos, que atribuiam significados e explicacdes
aos fatos, mas que representavam apenas uma das verdades, diferente da verdade
do mundo verificavel.

Com base na razéo, considerada a unica forma legitima de conhecimento,
o jornalismo passa a ditar as verdades sobre a vida, na tentativa de transformar seu
discurso numa experiéncia cultural individual e coletiva ‘inquestionavel’, que sirva
como um auténtico referencial de mundo para a coletividade.

Hoje em dia, sabe-se que o trabalho do jornalista resume-se a contar
historias, apesar de todas as historias ja terem sido contadas. Enquanto ser dotado
de cultura, o jornalista, como qualquer individuo, possui um background adquirido
através de experiéncias proprias ou da coleta de informacdes, motivo este que ndo
permite abrir mdo de sua subjetividade. O texto jornalistico pode ser entendido,
portanto, apenas como um recorte que se faz da realidade, a partir de um ponto de
vista especifico, localizado socialmente.

Segundo Traquina, as noticias tratam exclusivamente de fatos que
possuem relevancia satisfatoria que justifique sua publicacdo, levando em
consideracdo a necessidade de fazerem referéncia a atualidade. Elas apresentam,
por si mesmas, as caracteristicas do texto jornalistico, que costuma, geralmente,
seguir o modelo da piramide invertida, do qual se destaca o lead. Mas, também, a
impressao que determinado acontecimento pode causar no jornalista, bem como a
linha de abordagem dos fatos e as normas que o jornalista segue, adotadas pela
empresa para a qual trabalha, determinam o padrédo de construcdo da noticia que,

por sua vez, transmite apenas um recorte da realidade.
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E fato que o jornalista precisa submeter-se a politica editorial da
instituicdo da qual faz parte. Breed, citado por Traquina (1999), argumenta sobre 0s
motivos que levam o jornalista a adaptar-se com facilidade ao seu ambiente de
trabalho. Entre eles estdo: a presenca de hierarquia no grupo, estando o jornalista a
mercé da aprovacdo de seus superiores; a busca pela ascensdo profissional; o
respeito pelas autoridades da organizacdo, bem como o comprometimento com o
préprio trabalho; a satisfacdo proveniente do oficio e a valorizacdo da noticia.

De acordo com Traquina, como os fatos se dao aleatoriamente e existe
uma necessidade de se produzir determinada quantidade de noticias diariamente,
alguns acontecimentos terminam por ganhar o estatuto de noticia. O problema de tal
urgéncia estd no risco que o jornalista corre de ndo apresentar a noticia
corretamente, ndo verificando a verdade sobre os fatos, o que pode comprometer
nao so6 a ética do profissional, como os proprios rumos da sociedade.

“Face a imprevisibilidade, as empresas do campo jornalistico precisam de
impor ordem no espaco e no tempo” (TRAQUINA, 1999, p. 170). Sendo assim, as
instituicbes tendem a dar preferéncia, em um primeiro momento, a certos fatos
ocorridos em determinadas localidades, em funcdo da sua importancia social. A
presenca do jornalista nesses espacos é fator determinante para a apresentacao
dos acontecimentos. Sabe-se, porém, que é dada énfase, geralmente, aos fatos que
se encontram mais proximos, ou seja, que ocorrem no pais onde a organizacgao faz-
se presente, ja que correspondem ao interesse maior do publico consumidor
daquele produto. H4 também alguns temas especificos que ja fazem parte da rotina
de trabalho da maioria dos grupos de comunicacgdo, tais como politica, economia,
violéncia e futebol.

Para que o jornalismo de fato aconteca, € necessario que haja, portanto,
organizacdo, ou melhor, que seja estabelecida uma rotina de trabalho, tornando
mais facil, dessa forma, tratar da noticia. As instituicdbes também lancam mao de
alguns recursos que as auxiliam no dia-a-dia, como, por exemplo, quando adiantam
a producdo de noticias relativas a fatos que acontecerdo em breve e que deveréo
ser apresentados.

Segundo Traquina, outro aspecto importante que diz respeito a rotina de
trabalho do jornalista e ao processo de producdo de noticias € o tratamento dado as
fontes de informacéo, cujas identidades ndo precisam ser reveladas em caso de

julgamento. Ha uma forte tendéncia no jornalismo em recorrer as chamadas fontes
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primarias, ou seja, autoridades ou estudiosos, pessoas dotadas de amplo
conhecimento, que tém credibilidade. No entanto, o profissional sabe muito bem em
quem confiar, fato este que resulta, também, de uma relacdo de cumplicidade
estabelecida com a fonte com o passar do tempo.

Sabe-se, contudo, que ocorre uma tendéncia no tratamento da
informacéo, no que diz respeito ao exercicio rotineiro do jornalista, de dar prioridade
aos depoimentos das autoridades, em funcdo, inclusive, de certa conivéncia
cultivada entre as partes, fazendo com que outras fontes e segmentos especificos
da sociedade fiqguem de fora das noticias e sejam constantemente excluidos da
grande midia. Para que o cidaddo comum seja noticia, é preciso que algo muito
grave aconteca, ou seja, “esses devem incomodar para que 0S seus acontecimentos
tornem a ser noticia” (TRAQUINA, 1999, p. 173).

Ha também aquelas informacdes que chegam aos jornalistas via releases
de assessorias de imprensa. Em relacdo a rotina de elaboragdo de noticias do
jornalista, Schudson, citado por Traquina (1999), afirma que ela é “normalmente uma
questao de representantes de uma burocracia apanhando noticias pré-fabricadas de
representantes de outra burocracia” (SCHUDSON apud TRAQUINA, 1999, p. 173).

Por fim, Traquina discute sobre a necessidade de as noticias
acompanharem os fatos, ou ainda, de apresentarem fatos que sejam atuais e de
preferéncia no mesmo dia em que ocorrem, apesar das limitacbes que o tempo
impbe sobre o trabalho do jornalista, ja que existe hora certa para finalizar uma
edicdo de jornal todos os dias, tornando inviavel, dessa forma, um detalhamento
maior dos temas tratados.

Sendo assim, um fato também recebe o estatuto de noticia em funcao de
sua atualidade. Acontecimentos que marcaram época também sao relembrados em
suas datas, como se fossem atuais, pela relevancia historica que possuem.

Esse modo de fazer jornalismo, atrelado a necessidade de lucro, a
competicdo no mercado das noticias e aos interesses dos anunciantes, resultou em
algo distante da funcéo da imprensa. A repeticdo exaustiva dos temas e a limitacédo
dos textos tornaram o jornalismo desinteressante, o que é expresso pela queda
vertiginosa dos jornais.

Bill Kovack e Tom Rosenstiel (2004), em Os elementos do jornalismo,
argumentam sobre a finalidade do jornalismo no mundo, considerando que mais

importa o resultado da agéo jornalistica sobre a sociedade, ou seja, a influéncia que
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a noticia exerce na vida das pessoas, do que suas formas de producdo, que dizem
respeito ao trabalho do profissional, as técnicas aplicadas e aos meios utilizados.

Na tentativa de identificar as razdes da crise pela qual passa o jornalismo,
bem como apontar algumas saidas, as principais criticas feitas pelos autores ao
padrdo jornalistico hegemonico referem-se, principalmente, a concentracdo de
jornais, revistas, emissoras de TV e radio em grandes grupos econdmicos,
verdadeiros oligopdlios; ao desvio da funcéo principal das empresas de midia e a
banalizacdo das grandes reportagens investigativas, tornando os jornalistas reféns
de procuradores®.

De acordo com os autores, a imprensa deveria exercer um papel
fundamental na formacdo de uma cultura; expor suas prioridades, motivando o
debate acerca daquilo que € considerado relevante pela maioria da populacédo; e
auxiliar nas decisdes da coletividade necessérias ao desenvolvimento de uma
nacdo. A intencdo de ser util a sociedade, na medida em que busca trabalhar a
informacéo de acordo com o interesse publico, atribui ao jornalismo mais que uma
funcdo, mas uma “missdo democratica” (KOVACK e ROSENSTIEL, 2004, p. 35).

Segundo Kovack e Rosenstiel, o jornalismo tal como conhecemos hoje,
surgiu no inicio do século XVII, através de conversas em bares e cafés, primeiro em
Londres e depois nos Estados Unidos. Historias de viajantes eram registradas em
livros para que pudessem ser compartilhadas com os outros. “Os primeiros jornais
sairam desses cafés por volta de 1609, quando tipografos mais atrevidos
comecaram a recolher informacdes, fofocas e discussfes politicas nos proprios
cafés, depois imprimindo tudo” (KOVACK e ROSENSTIEL, 2004, p. 37).

Com a evolucao desses jornais, surge a idéia de opinido publica. E é no
comeco do século XVIII que os jornalistas/tipoégrafos passam a lutar pelo direito a
liberdade de expressédo e liberdade de imprensa, bem como defender o direito a
publicacdo da verdade como um mecanismo de defesa contra o abuso de poder dos
governantes.

Contudo, com a informacao livre no século XXI, alguns papéis antes
atribuidos ao jornalismo parecem deixar de fazer sentido, tal como a idéia de que a
imprensa deve se colocar como sentinela da sociedade. Ainda assim, e apesar do

avanco das midias eletrbnicas, especialmente da internet, “a aplicacdo do bom

® Informagdes contidas no prefacio do livro, elaborado pelo jornalista Fernando Rodrigues (p. 10).
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senso na tentativa de decidir o que o cidadao precisa e quer para poder se
autogovernar’” (KOVACK e ROSENSTIEL, 2004, p. 40) ndo se perdeu no tempo,
pelo contrario, se faz ainda mais necessaria, como afirmam os autores.

Se uma das finalidades do jornalismo continua sendo o servi¢co publico, o
gue mudou, com o progresso tecnolégico, foi a forma dos jornalistas de lidar com
essa tarefa. Como apontam Kovack e Rosenstiel, o principal desafio do jornalista
hoje, diante do excesso de informacéo e da variedade de opiniées que circulam nos
diversos meios de comunicacdo, esta na verificacdo da informacdo e no
esclarecimento dos fatos, buscando facilitar a compreensao do publico.

Hoje, quando as pessoas ndao concordam com determinada noticia, elas
podem reclamar por e-mail que o0s responsaveis pela informacdo publicada
responderdo, o que corresponde a um mecanismo fundamental de interacdo entre o
publico e os produtos dos meios de comunicagao.

Este tipo de interagdo high-tech &, de novo, um jornalismo que lembra a
conversacgdo, bem parecido com o jornalismo original que ocorria nos bares
e nos cafés ha quatrocentos anos. Sob esse ponto de vista, a funcdo do
jornalismo ndo mudou na era digital. As técnicas talvez sejam diferentes,

mas 0s principios basicos sao os mesmos. O jornalista, em primeiro lugar,
esta envolvido na verificacdo (KOVACK e ROSENSTIEL, 2004, p. 42).

Considerando os aspectos mais importantes do jornalismo mencionados
acima, seria possivel afirmar que o jornalismo cumpre hoje com uma misséo
democratica? De acordo com os autores de Os elementos do jornalismo, a
democracia entendida como meio para livre expressao entre os individuos, e entre a
sociedade e o governo, s6 ganha sentido quando o jornalismo consegue informar de
maneira clara, permitindo ao cidaddo fazer suas proprias escolhas, ou ainda,
encontrar por ele mesmo a verdade. Uma sociedade democratica s6 é possivel a
partir da existéncia de uma imprensa democratica.

A imprensa sO0 € democratica quando ela serve e se comunica de fato
com os cidadaos. E um dos caminhos para que essa comunicagao ocorra esta na
descentralizacdo da informacdo, bem como na variedade de temas apresentados, ja
que existe uma pluralidade de gostos e os interesses do publico pela informacéao,
seja ela de que natureza for, se ddo em niveis variados.

Como apontam Kovack e Rosenstiel, desde que o jornalismo passou a
defender a liberdade de expressao e assumiu o papel de guardido da sociedade, e

na medida em que propos informar os cidadaos a respeito das atividades de seus
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governantes, ele passou a exercer uma funcao investigativa - que se ampliou com o
passar do tempo - diferenciando o jornalismo de outras formas de comunicac¢do. O
jornalismo investigativo de que se tem noticia hoje, ganhou status na década de
1970, com o famoso caso Watergate, que envolvia o governo do presidente
americano Richard Nixon.

No entanto, o compromisso do jornalismo com a sociedade vai além do
monitoramento das tomadas de decisdo do governo. Também faz parte da funcao
de sentinela da imprensa tornar conhecida a existéncia de diferentes modos de vida,
de maneira que as minorias, principalmente, ignoradas por grande parte da
populacdo, tenham a chance de manifestar suas idéias e assim participar do
processo de construcdo da democracia. “Ao combinar a busca das vozes ignoradas
com as trapacas ndo descobertas, 0s primeiros jornalistas estabeleceram
firmemente, como um principio vital do oficio, sua responsabilidade de examinar os
cantos ocultos da sociedade” (KOVACK e ROSENSTIEL, 2004, p. 174).

2.2 A saturacdo do modelo americano: outras possibi lidades

Philip Meyer (2007), em Os jornais podem desaparecer?, argumenta
sobre a atual crise vivida pelos jornais em todo o mundo e, como adianta o titulo,
questiona a possibilidade de desaparecimento dos impressos, a0 mesmo tempo em
que propde solucdes para o problema, fruto, em grande parte, do avanco da midia
eletrénica. De acordo com Meyer, se 0s impressos ndo sado vendidos, ou melhor,
lidos, principalmente pelos mais jovens, que dao preferéncia a internet, perde-se em
publicidade e, consequentemente, diminui-se o lucro das empresas.

Se, com a tarefa de servir a sociedade, os donos de jornais da “era de
ouro” (MEYER, 2007, p. 214) - periodo que sucede a Segunda Guerra Mundial —
perceberam a importancia de produzir informagédo com qualidade, uma vez que se
fazia necessario, também, agregar valor ao produto, em funcéo da disputa entre os
jornais pelo mercado, em pleno século XXI a qualidade da noticia continua sendo o
atributo que mais exerce influéncia no gosto do publico, sendo apontada por Meyer
como uma das principais saidas para a superacao da crise. Um jornal que oferece
qualidade no tratamento dado a noticia gera credibilidade, ou seja, tem mais chance

de conquistar a confianca do leitor e, consequentemente, dos anunciantes.
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Encarar o jornalismo como um negd6cio como outro qualquer é um dos
primeiros passos na tentativa de salvar os jornais da crise atual, o0 que ndo implica,
absolutamente, ignorar uma de suas mais importantes tradicdes: a responsabilidade
social. Tanto a abertura de capital de algumas empresas de comunicacdo quanto o
avanco da midia eletrbnica modificaram para sempre a histéria do jornalismo,
ameacando, muitas vezes, seu “espirito publico” (MEYER, 2007, p. 220).

Segundo Meyer, a internet, além de trabalhar a informacao dentro de uma
estrutura de texto e imagem similar a dos jornais impressos, Nndo possui custos
variaveis, “aqueles que mudam na proporgéo direta do numero de itens produzidos”
(MEYER, 2007, p. 220). Sendo assim, quanto maior € o niumero de paginas de um
jornal maior é a quantidade de tinta e papel utilizada na producdo desse jornal.
Contudo, a internet ainda possibilita a impressao das noticias em papel pelo proprio
leitor. Trata-se, de acordo com o autor, de um veiculo financeiramente mais flexivel.

A principio, aqueles que investem em empresas de comunicacdo de
capital aberto devem pensar no valor da qualidade da informacdo considerando,
principalmente, a concorréncia com outras midias e ndo apenas a competicdo entre
dois ou mais jornais, 0 que aponta para uma mudanca dificil, porém necesséria, no
modo de pensar o jornalismo. Além disso, sempre existiu um grau minimo de
gualidade exigido pelos leitores de jornal impresso. E quando os jornais estao abaixo
desse minimo o publico automaticamente passa a dar preferéncia a outras midias.

Publicacdes direcionadas aos jovens e a publicos diferenciados, com
periodicidades variadas, e 0 uso de ferramentas da internet para estabelecer uma
comunicacao direta com o publico sdo mostras de como as empresas tradicionais de
comunicacdo estdo comecando a adaptar-se as novas demandas do mercado
editorial. E ndo basta criar os proprios sites, 0sS jornais precisam conseguir
revalorizar sua versdo impressa. Para isso, é necessario, no minimo, atingir outros
perfis de leitores ou segmentos especificos da sociedade que geralmente passam
despercebidos pela imprensa tradicional, o que, de certa forma, o jornalismo on line
ja comecou a fazer.

Se a internet consegue informar com rapidez e agilidade e criar uma “rede
de leitores” (MEYER, 2007, p. 233), na qual os jovens sdo maioria, € preciso
comecar a enxergar a imprensa unificada, levando em consideracdo que 0s jornais
ainda exercem influéncia sobre a sociedade. Dessa forma, a internet podera servir,

também, como mais um canal para o exercicio dessa influéncia. Portanto, trabalhar
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a forca dos nomes dos jornais na web podera ajudar a amenizar a crise, além de ser
um dos caminhos na tentativa de convencer os investidores, lembrando que a
influéncia de um jornal e, por tanto, sua rentabilidade, depende muito da
credibilidade desse jornal. Logo, a qualidade da informacdo, que € resultado,

também, de uma boa apuracgéo dos fatos, se faz, mais uma vez, imprescindivel.
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3 ALEM DO PADRAO NORTE-AMERICANO: OUTRAS INTERFACES DO
JORNALISMO

O padrdo norte-americano de jornalismo, apesar de hegemonico, foi
acompanhado de iniciativas jornalisticas diferenciadas e originais, as quais
apontaram para outras possibilidades de contar histérias. Historicamente o
jornalismo tem incorporado elementos e referéncias de outras areas, criando novas
formas de contar histérias. Daremos destaque aqui as interfaces do jornalismo com
a literatura e com a antropologia, referéncias que parecem ser recorrentes na revista

piaui, que analisaremos adiante.

3.1 Ainterface jornalismo e literatura

Antonio Fernando Resende (2002), em Textuacdes: ficcdo e fato no Novo
Jornalismo de Tom Wolfe, discute a idéia de aproximacdo entre jornalismo e
literatura, fazendo referéncia ao trabalho do jornalista e escritor americano Tom
Wolfe - um dos principais idealizadores do Novo Jornalismo. A partir dessa
referéncia, aponta a “necessidade p6s-moderna” de inovag¢do de conceitos sobre a
pratica jornalistica e apresenta novas possibilidades de narrativas e leituras que
possam transformar, efetiva e coletivamente, a experiéncia humana comum. Por
argumentar a respeito do que ha em comum entre jornalismo e literatura, o autor
discute sobre como se da a intervengdo de um discurso sobre o outro.

Segundo Fernando Resende, o Novo Jornalismo surgiu no inicio da
década de 1960 como uma alternativa aos padrdes tradicionais do jornalismo. E com
0 objetivo de transformar o texto jornalistico em uma leitura mais realista e, portanto,
atraente para o leitor, que o Novo Jornalismo passa a defender o detalhamento dos
fatos; a reproducdo, na integra, dos didlogos entre os individuos; o registro de
opinides, em geral, na terceira pessoa; e a descricdo de manifestacdes cotidianas
individuais, bem como do estilo de vida de cada envolvido em uma dada historia.

Além disso, como aponta o autor, na tentativa de registrar os fatos da
maneira mais direta e criativa possivel — principal caracteristica do Novo Jornalismo -
, proporcionando ao leitor uma maior compreensao a respeito dos acontecimentos

da vida real, Tom Wolfe considerava essencial a presenca de elementos da ficcdo
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no texto jornalistico, apesar da importante referéncia ao contexto histérico e cultural
do momento no qual ocorrem os fatos relatados.

Assim, para que o Novo Jornalismo desse certo, 0 jornalista precisava
passar horas ao lado das personagens de suas historias, participar de cada
momento e capturar os detalhes dos gestos, das conversas, do ambiente e seus
objetos, assim como é feito na literatura, com a inteng@o de oferecer ao leitor “uma
experiéncia subjetiva e emocional dos fatos narrados” (WOLF apud FERNANDO
RESENDE, 2002, p. 63).

Dessa forma o Novo Jornalismo se impds, ora rompendo com o padrao
norte-americano, ora aproveitando algumas técnicas tradicionais, como, por
exemplo, a entrevista, contribuindo para o comeco de uma transformacdo mais
ampla da historia do jornalismo.

Em O que é livro-reportagem, Edvaldo Pereira Lima (1993) discute sobre
como a literatura € capaz de seduzir o leitor, de maneira a manté-lo concentrado na
leitura, por exemplo, de um livro-reportagem, do inicio ao fim da obra. Como aponta
0 autor, 0 que acontece € que a literatura permite uma variagdo maior dos modos de
se narrar uma historia, seja aumentando ou diminuindo o seu ritmo; modificando
uma caracteristica peculiar aquela forma de narrar, tornando-a menos 6bvia; ou
mesmo alternando opinides contrarias a respeito do assunto colocado em evidéncia,
trabalhando diferentes pontos de vista.

Segundo Lima, “a influéncia da literatura sobre o jornalismo ndo se da
apenas no aspecto estilistico, de escrita. E nem € coisa exclusivamente do passado.
Também acontece no plano da captacdo, da observacao do real” (LIMA, 1993, p.
43). Fato € que o jornalismo, no que diz respeito a construcdo da narrativa, sempre
foi pouco valorizado, ou melhor, desqualificado, quando comparado a literatura. Até
qgue o Novo Jornalismo, além de recuperar a tradicdo de um jornalismo embasado
na literatura, com criatividade e aprimoramento, revoluciona tal concepc¢ao a respeito
da narrativa jornalistica.

Apesar dos grandes meios de comunicacao continuarem mantendo seu
foco na producdo e apresentacdo de noticias factuais, com o tempo alguns
jornalistas dos anos de 1960 e 1970 perceberam a necessidade de tratar de outros
assuntos importantes daquele periodo, inclusive os de natureza polémica. Tratava-

se, afinal de contas, do momento do auge do movimento hippie e da contracultura,
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da defesa da liberdade sexual e de pensamento, e da revolta dos jovens americanos
com a guerra do Vietna.

De acordo com Lima, fazia-se necessario relatar a grande transformacao
que ocorria hos modos de vida da sociedade americana. Para isso, era preciso ir
além das velhas formas de se fazer jornalismo.

Passo a passo, foram despontando experiéncias em veiculos alternativos,
em jornais até da grande imprensa, depois passando com vigor pelas

revistas e finalmente alcangando sua forma de expressao maxima em livros-
reportagem (LIMA, 1993, p. 46).

A partir desse momento, o jornalista precisou entrar em contato com uma
realidade cujo tratamento dos fatos exigia mais que uma simples apuragao de dados
gerais e informagfes coerentes. “A iSSO era necessario somar-se a experiéncia vital
de o reporter lancar-se a campo aberto, nos cenarios sobre 0s quais escreveria,
para melhor sentir a realidade também no que tem de subjetiva, imaterial” (LIMA,
1993, p. 46).

Como aponta o autor, desse momento em diante o0 jornalista passa a
estabelecer uma relacdo de grande proximidade com as fontes de informacéo, ou
melhor, os personagens das histérias, chegando a vivenciar a realidade do outro,
com tudo o que ela tem a oferecer, durante dias ou até meses. E da construcéo
dessa relagao de troca, que se consegue trabalhar, numa narrativa, a riqueza de
detalhes e novas versdes dos fatos.

Segundo Lima, no Novo Jornalismo a objetividade pode ser substituida
pela subjetividade, conferindo ao jornalista a liberdade de lancar seu proprio olhar
sobre os fatos que ele pretende narrar (recurso do ponto de vista); as opinides ou
sentimentos das fontes de informacéo sao registrados em sua esséncia e sem que
haja a minima alteracéo dos relatos (fluxo de consciéncia); os pormenores ganham
destaque, permitindo que o leitor imagine toda a situacdo que lhe é narrada, como
um filme que se passa a sua frente, com os minimos detalhes do ambiente, dos
movimentos das pessoas, de suas roupas, dos objetos presentes etc, sem que 0
texto perca o ritmo (simbolos do cotidiano) e, por fim, a narrativa costuma ser
organizada de maneira a proporcionar uma leitura realista e ao mesmo tempo
descontraida, através de uma sequUéncia de cenas incomuns, que possam
surpreender o leitor a cada instante (construcdo cena-a-cena). Em suma, ao
jornalista é dada toda a liberdade de escrita (LIMA, 1993).
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Esses sdo os quatro recursos técnicos defendidos pelo realismo social,
uma corrente literaria americana, que inspirou o Novo Jornalismo, e acabou
exercendo influéncia sobre o moderno jornalismo literario nos Estados Unidos.

Tom Wolfe € o profissional que mais se destaca entre os mestres do Novo
Jornalismo. Isso porque, segundo Lima, ele € capaz de construir uma narrativa que
flui naturalmente, que apresenta os diferentes pontos de vista observados em cada
individuo envolvido na histéria, de maneira profunda e Unica, em cada um dos
momentos descritos no texto.

Em Radical Chique e o Novo Jornalismo, Tom Wolf (2005) defende
exatamente a idéia de que a literatura de nao-ficcdo, denominada Novo Jornalismo,
tornou-se a literatura mais importante escrita na Ameérica e que, assim como a
literatura de ficcdo, jamais pode ser pensada, ou mesmo aprimorada, separada do
realismo social. Para o autor, que na verdade reconhece a dificuldade de estar
presente em todos 0s momentos ou mesmo de conseguir enxergar todas as cenas
de um fato, passar o maior tempo possivel com os personagens continua sendo a
principal maneira de o ‘novo jornalista’ narrar uma histéria com riqueza de detalhes,
lembrando que o trabalho de apuracao realizado por esse profissional segue, em
parte, a mesma linha da apuracao jornalistica tradicional, porém, seu resultado, ou
melhor, o texto produzido no Novo Jornalismo, € livre de qualquer amarra tipica do
padrao norte-americano de jornalismo ja exposto no capitulo anterior.

Como aponta Lima (1993), o Novo Jornalismo marcou forte presencga no
Brasil durante a década de 1960, atraveés da revista Realidade, da Editora Abril, na
gual os jornalistas chegavam a exercer, durante dias, outras profissées, na tentativa
de se aproximarem ao maximo das realidades que pretendiam documentar.

Para Lima, o Novo Jornalismo, da forma como foi citado ao longo do
texto, que conta grandes histdrias resultantes em livros-reportagem, deixou de
existir. “Essa tendéncia foi apenas a expressao moderna de algo que sempre existiu
ao lado da corrente convencional do jornalismo: o jornalismo literario” (LIMA, 1993,
p. 51).
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3.2 Alinterface jornalismo e antropologia

Assim como no Novo Jornalismo, a preocupac¢ao principal da Antropologia
€ o conhecimento do outro. Nesse campo, isso depende de disciplina.

No livro O trabalho do antropdlogo, Roberto Cardoso de Oliveira (2000)
argumenta sobre trés aspectos sociais fundamentais de apreenséo da realidade: o
olhar, o ouvir e o escrever, de forma que tais atos sejam examinados,
problematizados e ndo apenas assimilados. A sua discusséao, voltada para a pratica
antropolégica, ndo deixa de contribuir para outros campos das Humanidades,
conforme ressalta o autor.

Para Cardoso de Oliveira, o ato de olhar € um dos que mais exige preparo
tedrico por parte do pesquisador que vai a campo. O autor defende que € preciso
treinar o olhar antes do contato com o objeto, uma vez que, num primeiro momento,
tal elemento nunca escapa de pré-definicbes. Na antropologia ele precisa ser
praticado a partir de definicbes prévias, tedricas.

Aplicar ao olhar determinada teoria acerca da natureza de um objeto
qualquer que se pretende investigar, ou por em pratica tal teoria concebida
anteriormente no espaco académico, permite ao pesquisador um distanciamento
necessario, cujo objetivo se aplica ao controle da subjetividade ou do estranhamento
ao que é familiar, tornando possivel, dessa forma, uma interpretacdo do que se vé
calcada em uma linguagem propria da ciéncia que se aplica, ou seja, de acordo com
a “literatura etnoldgica existente” (CARDOSO DE OLIVEIRA, 2000, p. 20).

Para se chegar a algum entendimento sobre o carater do objeto estudado
ou, por exemplo, a forma como se da a relacdo de convivio entre as pessoas em
uma determinada comunidade, Cardoso de Oliveira diz que € preciso ir além do
olhar e comunicar-se verbalmente, na tentativa de levantar dados sobre membros de
um grupo qualquer e sua historia.

O ouvir, assim como o olhar, desempenha um papel essencial no trabalho
de campo e, por isso, deve seguir, a principio, as mesmas recomendacdes dadas a
tarefa de olhar, buscando eliminar, na medida do possivel, o que for dispensavel e
todo e qualquer julgamento pessoal sobre aquilo que se ouve. Em outras palavras,
procurando excluir conteudos desnecessarios e controlar a interpretacdo relativa ao
objeto que nao pertenca a teoria propria da formacgéo do pesquisador e dos padrdes

de pesquisa adotados por ele.
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Como aponta o autor, 0 ouvir permite ao pesquisador aproximar-se das
raizes de seu objeto, ou ir a fundo a histéria de uma determinada comunidade, e
mesmo aprender sobre as particularidades de uma cultura especifica. E 0 meio pelo
qual o pesquisador, por meio de entrevista, obtém maiores esclarecimentos acerca
daquilo que investiga. E aqui, na discussdo sobre a entrevista, feita pelo autor, que
residem importantes contribui¢cdes para o trabalho jornalistico.

Cardoso de Oliveira refere-se a uma caracteristica propria do ouvir,
praticado na entrevista, que diz respeito ao choque entre duas culturas diferentes
gue se instaura no momento da sua realizagdo. Chama a atencg&o para 0s aspectos
estruturais da entrevista, sobretudo o poder que o pesquisador exerce sobre o
entrevistado, tornando-se impossivel a sustentacdo de um dialogo contundente entre
pesquisador/informante.

Para que seja possivel, dessa forma, a construcdo de um dialogo
proveitoso entre as partes, € preciso que o informante e pesquisador, entrevistador e
entrevistado, de acordo com Cardoso de Oliveira, criem possibilidades de uma
efetiva troca de informacbes e conhecimentos entre entrevistado e entrevistador,
transformando-se em interlocutores, fazendo com que uma parte compartilhe seu
discurso com a outra, tornando viavel para ambos a compreenséo dos fatos.

Ao trocarem idéias e informacdes entre si, etnologo e nativo, ambos
igualmente guindados a interlocutores, abrem-se a um didlogo em tudo e
por tudo superior, metodologicamente falando, a antiga relagéo pesquisador
/informante. O ouvir ganha em qualidade e altera uma relacdo, qual estrada

de mé&o Unica, em outra de mao dupla, portanto, uma verdadeira interacao
(CARDOSO DE OLIVEIRA, 2000, p. 24).

Ja o escrever é algo que Cardoso de Oliveira considera, além de
determinante, um processo delicado e complexo, em funcéo, principalmente, de se
tratar de um discurso sobre o0 outro e seus modos de vida. Trata-se da etapa final da
pesquisa, realizada a distancia do objeto, no gabinete do pesquisador, como define
o autor. O olhar e o ouvir, tdo cuidadosamente trabalhados em campo, sé&o
transcritos para o papel em um contexto distante ao do objeto e através de uma
linguagem bastante peculiar ao universo do pesquisador.

Para o autor, o escrever do pesquisador € legitimado pela teoria que este
utiliza, o que néao significa deixar de fazer referéncia as informacfes anotadas em
campo, apesar das modificacdes inevitaveis que ocorrem na interpretacédo dos fatos,

na verdade uma releitura permitida do material coletado, em funcdo do
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distanciamento espaco-temporal, no momento da escrita, entre pesquisador e
objeto.

Por fim, Cardoso de Oliveira defende a postura do pesquisador que, em
seu discurso, ndo se coloca totalmente a parte dos acontecimentos, anulando sua
propria voz, mas que também faz uso da primeira pessoa do singular, sendo o
primeiro a defender suas idéias e responsabilizar-se, inclusive, pela autoria de um
texto proprio de sua ciéncia, tornando-se, neste sentido, uma referéncia de
credibilidade para o leitor.

Tais preocupacdes com o outro, além de presentes no Novo Jornalismo,
compdem, esporadicamente, matérias de jornais tradicionais, como € o0 caso da
matéria Reporter puxa carroca pelas ruas de SP durante 4 dias®, publicada no jornal
Folha de S. Paulo, em 27 de abril de 2008. Nela, o reporter Gustavo Fioratti fala da
experiéncia de viver quatro dias como um carroceiro. Outro exemplo € a revista
Brasileiros, que também publica textos que fogem um pouco do padréo jornalistico
tradicional.

O conteudo humano agregado ao texto “objetivo” € um diferencial
importante e sua esséncia pode se relacionar a queda na procura do publico pelos
jornais impressos hoje, que diz respeito, também, a natureza do conteudo
trabalhado pela imprensa. Esse conteldo pode ser considerado bastante repetitivo e
limitado as linhas editoriais das empresas de comunicacdo. Como aponta Antbnio
Claudio Brasil (2002), em Telejornalismo, Internet e guerrilha tecnolbgica, a
antropologia € uma ciéncia que tem sido colocada a servigo do jornalismo tanto
porque acrescenta valores a atividade jornalistica, através do olhar que pratica sobre
a sociedade, na medida em que busca compreender, com o0 distanciamento
necessario, o0 homem e seus diferentes modos de vida, quanto porque auxilia o
trabalho jornalistico com sua metodologia de pesquisa. De acordo com Brasil, 0
trabalho de campo desenvolvido pelos antrop6logos se assemelha a investigagédo
praticada pelos jornalistas. Sem falar na técnica da entrevista que estrutura a
apuracao dos fatos e estabelece o diadlogo entre os individuos, que se faz necessaria
tanto na antropologia quanto no jornalismo.

Elementos da antropologia podem ser facilmente percebidos no

jornalismo em trabalhos de f6lego, ou seja, grandes reportagens que demandam um

® http://www1.folha.uol.com.br/fsp/cotidian/ff2704200821.htm, acesso em 27 abr. 2008.
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tempo maior de apuracdo. Por ndo fazer uso de deadline, como € necessario no
jornalismo diario, a antropologia tem muito mais propriedade para investigar e
analisar os fenbmenos socio-culturais e, com isso, discorrer sobre os fatos ao redor
do mundo. A “mistura entre as propostas totalizantes e cientificas da antropologia
com as técnicas jornalisticas mais voltadas para a popularizagdo do conhecimento e
do interesse geral do publico” (BRASIL, 2002, p. 102) o autor d4 o nome de
antropojornalismo. Segundo Brasil, a0 mesmo tempo em que proporciona uma maior
compreensao da vida, a antropologia aponta novas e importantes alternativas de
investigacao para os jornalistas.

Por outro lado, como deixa claro o autor, existe uma grande dificuldade
por parte dos profissionais de jornalismo, de transitar pela antropologia, em funcao
de barreiras ja estabelecidas por ambas as areas. Se para a antropologia o
jornalismo pratica um discurso reducionista com relacdo ao conhecimento cientifico,
porque populariza esse saber, para o jornalismo os pesquisadores sé dificultam o
acesso ao conhecimento produzido pela antropologia, ndo demonstrando maiores
interesses em estabelecer algum tipo de troca com a sociedade.

Apesar das diferengas, tanto uma quanto a outra sao atividades que
buscam compreender o comportamento humano, a coletividade e seus costumes. E
em defesa da diversidade sdcio-cultural explicada pela globalizacdo que trabalha a
antropologia. “E também é dessa forma que deveria ser o jornalismo de televisdo ou
de qualquer outra midia: voltado para nos ajudar ndo s6 a entender esse novo
cenario, mas nos tornando mais aptos para influencia-lo” (BRASIL, 2002, p. 105).

Vilas Boas (1996) discute, também, sobre a existéncia de focos, ou
melhor, olhares na narracdo, o que remete as relagcbes com o outro, de cunho
antropolégico. Coimbra, citado por Vilas Boas (1996), argumenta a respeito de
guatro tipos de focos ou olhares narrativos. Sao dois: o narrador-testemunha, aquele
cuja presenca se faz imprescindivel no momento da entrevista e que, portanto, se
coloca a frente da conversa e organiza a apuracao dos fatos, registrando somente o
gue se encontra ao alcance de seu olhar; e o narrador-protagonista, que se permite
certa liberdade de escrita, registrando suas impressfes pessoais a respeito das
histérias que Ihe sdo contadas em entrevistas geralmente longas.

Nesse Ultimo caso, “é como se o0 texto tivesse sido escrito pelo(s)
entrevistado(s). [...]. Ou entdo, o narrador-protagonista pode ser o proprio reporter

(centro do acontecimento)” (VILAS BOAS, 1996, p. 52), quer dizer, o jornalista opta
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por se tornar personagem da historia, propondo-se vivenciar de perto uma realidade
diferente da sua, para tratd-la conforme sua propria experiéncia e emocao.

Ja o “narrador-onisciente” € o que mais aproxima a linguagem jornalistica
da literaria. Neste caso, ou o reporter se afasta completamente dos fatos, o quanto
for possivel fazé-lo, ja que ndo acredita na neutralidade jornalistica, ou se envolve
com a histéria, ‘julgando’ as atitudes dos personagens. Aqui, “é como se o reporter
escrevesse 0 texto utilizando o olhar do personagem principal” (VILAS BOAS, 1996,
p. 53).

Por fim, o “modo draméatico” se assemelha a pratica jornalistica mais
comum, exercida no dia-a-dia, na qual o repérter apresenta os fatos, as pessoas
envolvidas e seus depoimentos.

Essas interfaces do jornalismo, apesar de ndo se constituirem em
referéncias explicitas para os criadores/editores da piaui, constituem importantes

elementos para a andlise da publicacdo, apresentada no préximo capitulo.
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4 PIAUI: CONTANDO GRANDES HISTORIAS

Desde que chegou as bancas, em outubro de 2006, a revista piaui tem
conseguido se firmar em um mercado que enfrenta, atualmente, uma grave crise
econdmica, conquistando leitores em todo o Brasil. Na medida em que trabalha a
informacdo de maneira diferenciada, a revista surpreende o publico a cada nova
edicdo e caminha para completar dois anos de existéncia com uma tiragem que
varia entre 60 e 70 mil exemplares por més, e uma vendagem de 35 mil, incluindo
assinaturas e venda em bancas’.

Seu criador, o documentarista Jodo Moreira Salles, em entrevista
concedida a Julio Daio Borges, editor da revista eletrénica de jornalismo cultural,
Digestivo Cultural, no dia 04 de dezembro de 2006, argumenta que a piaui nao é
fruto de uma inspiracdo no jornalismo literario - do qual ele se declara admirador -,
nem pretende se tornar uma The New Yorker brasileira. Pelo contrario, “[...] € uma
revista nova, inventada do zero™®.

Jodo Moreira Salles defende a idéia de que o compromisso da piaui é
com as ‘grandes histérias’, ou melhor, a producdo de textos atraentes, de
vocabulario amplo e que reproduzam bons temas. Seja palavra ou imagem, o que
importa, segundo o documentarista, é a qualidade da informag&o. De acordo com o
criador da revista, na piaui tudo € permitido, quer dizer, pode ser publicado, “[...]
contando que seja bom e interessante”.

Com a redacéo instalada no Rio de Janeiro, a revista se cerca de antigos
e novos talentos do jornalismo brasileiro, assim como de outras areas, como é o
caso do cantor e compositor Tom Zé e do ator, roteirista e diretor de cinema Woody
Allen, entre outros. “Pessoas comuns” também tém espaco nas paginas da revista.

Com o objetivo de enriquecer o trabalho jornalistico, Jodo Moreira Salles
optou por misturar as geracbes, levando em consideracdo as diferentes
contribuicbes que cada uma tem a fazer a revista. No entanto, como aponta o
documentarista, qualidade e originalidade s&o pré-requisitos na selecdo dos

profissionais que entram para o time de colaboradores da piaui.

" Dados obtidos por meio de contato eletrénico estabelecido com Raquel Freire Zangrandi, repérter
da piaui, durante o segundo semestre de 2007 e o primeiro semestre de 2008.
® http://www.digestivocultural.com/entrevistas/entrevista.asp?codigo=8, acesso em 09 ago. 2007.
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Assim como a maioria dos magazines, piaui também tem a sua versao
eletrbnica. Embora reproduza o conteudo publicado em papel, cujo acesso nao se
restringe apenas aos assinantes, o site da revista oferece mais do que as paginas
da versao impressa na tela do computador, como, por exemplo, arquivos de audio,
videos e textos que sao produzidos exclusivamente para a versao on line. De acordo
com Moreira Salles, Em tempos de crise, a piaui também “depende essencialmente
de publicidade e de assinaturas” como outras revistas.

Apesar de considerar a afirmacdo de Tom Wolfe (2005) de que a literatura
de ndo-ficcdo superou a literatura de ficcdo exagerada, Jodo Moreira Salles
reconhece o valor da primeira a ponto de equipara-la a segunda, bem como defende
a idéia de que “[...] o documentéario ndo precisa ter vergonha de ndo ser longa de
ficcao”.

Segundo o documentarista, a intencéo da piaui ndo é salvar o jornalismo
brasileiro no que ele tem de ruim, mas ser uma revista prazerosa “[...] e que revele
coisas curiosas, importantes, futeis, boas e ruins sobre o Brasil”, caracteristicas de
uma publicacdo que até entdo, segundo Jodo Moreira Salles, faltava no mercado
editorial brasileiro.

Na opinidao do colunista do jornal Folha de S. Paulo, Contardo Calligaris,
gue dedicou sua coluna de 19 de outubro de 2006 a revista, que havia acabado de
‘sair do forno’, piaui tem o dom de tornar publico o desconhecido, geralmente
excluido pela grande imprensa, e de valorizar o cotidiano do cidaddo comum. Mais
ainda, tem “interesse pela vida concreta”, o que transforma sua chegada num
“evento politico”. Afinal de contas, como aponta o colunista, a “[...] condi¢do basica
de uma convivéncia democratica € que se torne relevante a variedade das vidas
concretas [...]" °.

Vejamos como isso ocorre nos textos selecionados para analise.

Na secédo esquina da piaui de outubro de 2006, a matéria Relato de uma
guerra, que divide as cinco paginas da se¢do com mais seis matérias, apesar de
curta, se comparada com o tamanho padréo das reportagens da revista, € curiosa e
divertida, além de polémica. O que mais pode surpreender e admirar o leitor na
matéria € justamente a ousadia do autor ao tratar de um assunto tdo inesperado. A

novidade, da qual trataremos a seguir, o grande diferencial em Relato de uma

° CALLIGARIS, Contardo. O Piaui é aqui. Folha de S.Paulo, S&o Paulo, 19 out. 2006. Caderno
llustrada, p. E12.
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guerra, além de valorizar a matéria, desperta o interesse do leitor por temas mais
inusitados.

Com todo respeito a crenca dos outros, nao ha como o leitor ndo achar
graca no dilema das evangélicas de Salvador (BA) que querem vender acarajé, mas
ndo aceitam ter que vestir as roupas do candomblé, como exige a Associacdo das
Baianas de Acarajé e Mingau, “responsavel pela fiscalizagdo dos tabuleiros”
(RELATO, 2006, p.12).

Tania foi baiana por dois dias, o tempo que demorou até que ela
aprendesse a driblar a fiscalizacdo. Se exigissem, compraria uma bata, mas
se recusaria a usa-la antes da béncao do pastor — segundo ela, a maneira

teologicamente correta de neutralizar todo tragco do candomblé e fazer da
roupa um simples uniforme (RELATO, 2006, p.12).

O texto se sustenta, principalmente, nos depoimentos dos entrevistados,
cerca de dez pessoas, entre homens e mulheres, evangélicos e baianas do
candomblé, o que torna a matéria leve, dindamica e informativa, mas que
provavelmente renderia mais paginas sem entediar o leitor, que finaliza a leitura
atento ao que é banal, interessado no cotidiano e em seus sentidos ocultos.

Miraci € uma baiana que nunca esteve na ilegalidade. Trabalha ha quinze
anos no Pelourinho, dltimo reduto do acarajé tradicional: “Se nds entramos
com a nossa roupa e esses colares num templo evangélico, eles nos
expulsam. Entdo, também ndo deixamos baiana evangélica entrar no
Pelourinho. Quando vejo um tabuleiro com letreiro escrito ‘acarajé de
Jesus’, pergunto a baiana se ela por acaso ja viu Jesus comer acarajé.
Quem ¢é que ja leu na biblia que em tal ano Jesus comeu acarajé? Jesus
come é pao. Nao sou contra Jesus — Ele é o Todo-Poderoso -, mas se 0s

evangélicos dizem que o acarajé deles estd com Jesus, € porque, na légica,
0 nNosso s6 pode estar com o deménio” (RELATO, 2006, p.12).

O relato desse episddio apresenta de maneira original os conflitos
religiosos existentes no Brasil de hoje, sem fazer referéncia a dados estatisticos,
analises de especialistas e fontes oficiais.

Pode-se dizer que o segundo texto jornalistico escolhido trata de uma
dendncia, completa, bem-humorada, cuja narrativa possui ritmo e pode gerar
expectativa no leitor. Rica em fontes e dados complementares, sdo quatro paginas
de muita criatividade. Assim é a reportagem da jornalista e escritora Vanessa
Barbara, Bom-dia, meu nome é Sheila, publicada na se¢do mundo do trabalho, em
outubro de 2006, que faz uma critica as péssimas condi¢cdes de trabalho dos

operadores de telemarketing no Brasil. Ao leitor resta perguntar. como € possivel
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trabalhar nessas condigbes? E as autoridades, ndo fazem nada? Alguém precisa
tomar uma providéncia.

Esse objeto, a primeira vista comum e desinteressante, poderia tornar-se
mateéria?

Ja no primeiro paragrafo do texto o leitor é apresentado a Fagner, uma
das principais fontes utilizadas na reportagem. Informacdes a respeito de Fagner,
como seu sobrenome, sua idade, suas experiéncias profissionais em outras areas, o
desejo de se tornar um operador de telemarketing e os resultados dessa busca,
Vanessa Barbara fornece ao longo do texto, juntamente com detalhes a respeito do
curso de telemarketing do professor Isaac Martins, realizado em Sao Paulo (SP),
gue Fagner e outros jovens desempregados e desconhecidos frequentam.

Ainda no inicio da reportagem a jornalista descreve algumas
caracteristicas gerais dos cursos de telemarketing e apresenta 0os depoimentos de
uma fonoaudiologa, bem como de um médico, mais adiante no texto, para informar o
leitor a respeito dos perigos que enfrenta a saude de um operador de telemarketing.
Além, é claro, de dar énfase a esse aspecto por meio dos depoimentos dos
entrevistados.

O riso que provoca nem sempre resulta do humor que também pratica,
mas também da apreensdo ou indignacdo que a reportagem gera no leitor. Essa
maneira de narrar os fatos e a propria l6gica que o texto segue, uma miscelanea de
vozes e lugares, que modifica constantemente a cena, prende a atencéo, envolve,
sensibiliza aqueles que Iéem e passam a interpretar a histéria como um problema de
saude publica e, portanto, quem sabe, uma boa causa pela qual lutar.

Estefania comecou a trabalhar como operadora em 1989. Na época néo se
usava o headset. Eram maiores, assim, os riscos de desenvolver tendinite,
lordose e outros problemas na coluna. Pelo menos em teoria. Com o passar
dos anos, ficou claro que a popularizacdo dos novos equipamentos de
telefonia e informatica nao resultou na melhoria das condi¢g6es de trabalho.
“O operador passou a ser mais sacrificado”, diz Estefania. Se antes a meta
de um operador de telemarketing era atender cinquenta ligacdes, agora a
meta minima €& 150, as vezes quinhentas. H4 um tempo médio de
atendimento exigido, muitas vezes restrito a trinta segundos por chamada.

Perde pontos o operador que gastar com o cliente mais tempo do que o
estipulado pela empresa (BARBARA, 2006, p. 20).

Em pouco tempo de leitura os cenarios se formam no imaginario do leitor
e 0s entrevistados se tornam personagens de uma verdadeira historia. Porém, em

alguns trechos da reportagem o leitor tem a sensacgao de estar lendo uma cronica ou



37

7

um conto, um texto de natureza mais lidica. Em outros momentos, é apenas
realista, j& que faz referéncia a uma dura realidade, reproduzindo experiéncias e
relatos de pessoas que de fato existem.
“Bom-dia, meus guerreiros!”, ataca o professor Isaac Martins. Ele néo
admite alunos sonolentos. “Para ser grande profissionalmente, vocé precisa
estar na tomada. Toda vez que eu disser ‘todo mundo ligado’, é pra bater
uma palma e dizer: Hai! Como os samurais”. A turma inteira responde: Hai!
E o primeiro dia do curso Operacdo de Telemarketing. Pela participacéo,

Fagner ja ganhou quatro bombons. “Vou sair daqui e vender”, diz. “Pelo
telefone”, completa um colega (BARBARA, 2006, p. 18).

Objetiva no sentido de nao deixar faltar informagao a respeito do universo
profissional de seus personagens, a reportagem é bastante descritiva, e a mesma
énfase que atribui a outros personagens, além de Fagner, atribui aos elementos do
telemarketing, como, por exemplo, sua origem, teoria, as técnicas que utiliza, os
danos que pode causar a saude e mais: 0 que outros paises tém feito para combater
0s abusos e inconveniéncias das empresas com os clientes.

Ja a reportagem How do you do, Dutra?, do escritor Antonio Prata,
publicada em novembro de 2006, na secdo viagem, possibilita ao leitor uma
verdadeira e alucinante viagem pela Via Dutra. Ou seja, pegar carona no texto de
Antonio Prata e desvendar os mistérios de cada trecho da rodovia visitado pelo
escritor. Rapidamente as paginas da piaui se transformam num portal pelo qual o
leitor chega a sentir o cheiro do asfalto da Via Dutra. Até quem ndo gosta de
pamonha pode ficar com agua na boca quando se depara com Antonio Mendonca,
conhecido por Toninho da Pamonha, um ex-boia-fria que hoje vende pamonha na
rodovia.

A descricdo do passado e do presente de cada personagem e 0S
depoimentos dos proprios entrevistados dao corpo ao texto. Em How do you do,
Dutra?, os diferentes trechos da rodovia ndo se misturam, uma histéria da sequéncia
a outra de maneira bastante organizada. A importancia da descri¢cdo dos fatos aqui,
gue também representa o trajeto feito por Antonio Prata em sua passagem pela Via
Dutra, est4, ainda, na grande probabilidade de compreenséo e valorizacdo do leitor
dos esforgcos que sdo necessarios a producdo de uma reportagem desse porte. Além
disso, mostra que por tas das estatisticas de acidentes divulgadas pelo jornalismo
padrao, ha muito mais coisas na rodovia que merecem ser conhecidas.

Séo tantos detalhes ao longo de cinco paginas de texto que o leitor pode

deixar-se levar pelo entusiasmo do proprio autor e se perder no tempo. O humor de
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Antonio Prata também confere certo frescor a reportagem. Sua sensibilidade,
presente na forma cautelosa de se referir a luta pela sobrevivéncia de alguns de
seus personagens pode surpreender e emocionar o leitor.
Severino, de 72 anos, foi menino de rua no Recife. “Eu ficava admirando os
pintores. Como é que o cara ganha um dinheiro tdo ligeirinho?” Severino
colou num pintor e ia com ele de cima para baixo, pedindo para aprender. O
cara nao ensinou. Decidiu comprar tinta e pincel e aprender sozinho. “Os
caminhoneiros pagavam so6 porque tinham do. Isso durou uns quatro

meses. Depois, eu arrepiei. Meus sete filhos eu criei as custas do caminhéo,
nunca fui empregado, nunca fiz outra coisa na vida” (PRATA, 2006, p. 20).

Trata-se de uma narrativa construida do comeco ao fim de modo a
despertar a curiosidade de quem Ié apenas com o subtitulo: “E mais arriscado [e
divertido] ir de S&o Paulo ao Rio de carro do que remar da Africa a Salvador”
(PRATA, 2006, p. 18-19).

Primeiro as pamonhas de Toninho; depois as piscinas de Antonio; mais
adiante membros e 6rgdos de cera. O interesse do autor pela diversidade de
produtos que se encontram a venda nos arredores da Via Dutra é um dos fatores
responsaveis pela graca e vida do texto. Em How do you do, Dutra?, cada uma das
histérias poderia se transformar numa grande reportagem, ou mesmo hum romance.

O jornalista Luiz Maklouf Carvalho, em Blitz!, reportagem publicada na
secdo cena policial, em maio de 2007, inicia uma argumentacdo sobre abuso de
poder, praticado por policiais, com a histéria de um pai de familia, de 38 anos, que
quase perdeu a vida depois de apanhar de um policial na estrada, apos mostrar *
dedo médio em riste” (CARVALHO, 2007, p. 39) para uma viatura da PM paulista. “O
clardo subito dos fardis [...] ofuscou e irritou Conradt” (CARVALHO, 2007, p. 39).

Luiz Maklouf Carvalho é critico e denuncia a conduta violenta das autoridades com

(0]

responsabilidade, demonstrando clareza sobre esse tipo de situacao.

Aquilo é o dedo médio erguido em sinal de protesto pelos fardis que quase
o cegaram. Um gesto banal que, com um minimo de sensatez e de preparo
psicoldgico, faria os PMS o relevarem, e seguirem seu curso. Teoricamente,
Conradt poderia processar o0s policiais, acusando-os de abuso
(CARVALHO, 2007, p. 39).

O jornalista cita casos terriveis no decorrer de trés paginas de
reportagem. Seu texto pode ser interpretado como um exemplo de transparéncia.
Mais impressionante pode ser a qualidade do detalhamento que Luiz Maklouf

Carvalho faz dos atos de violéncia vividos por cada personagem de Blitz! e
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praticados por homens que deveriam, ao contrério, prezar pela seguranca e bem-

estar do cidadao.

O nutricionista e professor de Educacéo Fisica, de 38 anos, sentiu na testa
o cano frio de um revolver. “Maos na cabecal!”, escutou. Ainda sentado na
moto, com o capacete, entrelagou os dedos atras da nuca. Sentiu a méo de
aco de um policial esmigalhar-lhe os dedos. Em seguida, vieram solavancos
na cabeca. O policial tentava arrancar seu capacete sem soltar a trava. “Tira
essa merda e sai da moto”, ordenou. A mochila com os pées, o queijo e 0
presunto foi jogada no chao de terra. O treinador desmontou da moto, e foi
logo empurrado contra a parede de uma construcdo abandonada. “Abre as
pernas, otario!”, ordenou o PM, dando chutes na parte interna dos
tornozelos. [...] (CARVALHO, 2007, p. 39).

A maneira inteligente e vivida como o jornalista expbe os fatos e o
vocabulario que utiliza transformam o0s acontecimentos em cenas pungentes e por
isso podem surpreender o leitor e criar solidariedade com as vitimas do abuso de
autoridade. Sua reportagem tem a forca de um romance policial, bastante violento
inclusive. Mais dificil pode ser encarar a historia na pele.

Amedrontamento, submissao, inseguranca, antecipacao do pior, sudorese
de culpado sem culpa, alivio e gratiddo por ter saido ileso, seguidos de
frustracdo, humilhacdo e raiva por ter tido medo — costuma ser essa a
seqliéncia de sentimentos do civil honesto em relacdo a abordagem das
autoridades policiais. Com frequéncia, a abordagem truculenta serve de

embrido do qual brotardo o achaque e, as vezes, a tortura (CARVALHO,
2007, p. 39).

Luiz Maklouf Carvalho também utiliza dados de uma pesquisa que
apontam o nivel de inseguranca dos paulistanos com a policia, e de uma pesquisa
realizada com moradores do Rio de Janeiro sobre a abordagem policial nas ruas da
cidade. As fontes sdo varias e diversificadas: depoimentos de dois coronéis e um
tenente da Policia Militar; de um estudante universitario, musico e rapper; de um
promotor; de uma cientista politica e de um lider comunitario, na tentativa de manter
o leitor informado sobre varios aspectos e perspectivas, com o objetivo de mostrar a
pluralidade de um mesmo fato.

Com a pulga atras da orelha. E assim que fica o leitor ao ler o primeiro
paragrafo da matéria Estalos Litero-Policiais, publicada na secdo esquina, em junho
de 2007.

Navalha, desvio de recursos publicos federais. Hurricane, jogo ilegal.
Oraculo, fraudes em concursos publicos e vestibulares. Ctrl+Alt+Del, roubo
de senhas bancérias pela internet. Eros, venda de remédio ilegal para
correcdo da disfuncéo erétil. Toupeira, construcdo de um tunel para roubar

bancos. Sanguessuga, fraudes em licitacdes na area da saude. Narciso,
sonegacao fiscal da Daslu (ESTALOS, 2007, p. 9).
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Mais do que uma simples explicacdo sobre como se da a escolha dos
nomes das operacbes da Policia Federal, a matéria oferece ao leitor um breve
passeio pelos bastidores das operacdes, propondo uma nova ‘cobertura jornalistica’
da cena policial, valorizando o inusitado, a saber, os titulos das operacdes da PF.

O texto é simples, de facil leitura. A matéria introduz o leitor no assunto
com base em exemplos de nomes de operacfes da Policia Federal e na justificacao
da escolha de alguns deles desde o inicio das nomeacfes. Em seguida, o foco se
desloca para o entrevistado, o responsavel pelo batismo das operacdes, e 0
processo de escolha dos nomes, até a descricdo sobre como € o ambiente de
trabalho da PF de Brasilia e informagfes sobre alguns detalhes a respeito da vida
privada do entrevistado, o diretor-executivo da Policia Federal, Zulmar Pimentel. E
assim segue o texto, com riqueza de detalhes para compor a cena.

[...]- O clima é de grande informalidade. Um rapaz espeta a cabeca na ante-
sala e pergunta a secretaria se o doutor vai engraxar os sapatos hoje. EIma
abre a porta do chefe — na plaquinha, em vez do nome de Pimentel, |é-se
“Jesus é meu pastor’ — e volta com a resposta: “Ele disse que estd numa

reunido importante, que fica chato ficar descalco agora. Perguntou se vocé
pode voltar depois” (ESTALOS, 2007, p. 9).

Apesar de desenvolver a matéria por meio do depoimento de apenas um
entrevistado, o autor humaniza a fonte surpreendendo as expectativas do leitor, que
encontra em Zulmar um homem criativo, evangélico, que coleciona vasos e potes
em seu escritorio.

O bagulho é doido, ta ligado?, do jornalista Luiz Maklouf Carvalho,
publicada na secao turné gangsta, em julho de 2007, é outra reportagem de félego.
O autor inicia o texto apresentando ao leitor o lider do grupo de rap Faccédo Central,
Eduardo Taddeo. Passa pela origem do rap e seu desenvolvimento, até o género
chegar ao Brasil, e cita os nomes dos grupos mais conhecidos do pais para depois
entrar nos detalhes da turné feita pelo Facgao Central.

O destaque de O bagulho é doido, ta ligado? estd na distribuicdo, ao
longo de cinco péaginas de reportagem, de trechos de algumas musicas cantadas
pelo grupo, a maioria composta por Eduardo Taddeo, que complementam as idéias
defendidas pelo proprio Faccdo Central, presentes no texto de Luiz Maklouf

Carvalho.
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E UMA GUERRA ONDE SO SOBREVIVE
QUEM ATIRA

QUEM ENQUADRA A MANSAO

QUEM TRAFICA

INFELIZMENTE O LIVRO NAO RESOLVE
O BRASIL SO ME RESPEITA COM

UM REVOLVER (CARVALHO, 2007, p. 52).

hY

Letras violentas a parte, o jornalista descreve a historia de vida dos
membros do Faccdo Central de maneira tdo detalhada que o leitor pode se sentir
intimo do grupo, como se os conhecesse ha muito tempo. A narrativa flui como se o
autor do texto estivesse contando, numa mesa de bar, a experiéncia de acompanhar
0 grupo numa turné. Trata-se de uma reportagem que nao perde o gingado, como 0s
rappers no palco, capaz de envolver o leitor a cada novo perfil.

Dum-Dum é Washington Roberto Santana. Tem 38 anos e 1,80 metro de
altura num corpo musculoso e esguio. [...]. Filho de doméstica com pai que
praticamente ndo conheceu, foi criado no bairro do Cambuci. Morou em
corticos, estudou até a quinta série e cedo pegou no pesado. Com 11 anos
ja tinha feito carreto, entregado jornal e trabalhado numa fabrica caseira de
martelos, colocando os cabos. Passou a trabalhar em feira livre, limpando
peixe. Pegou gosto e foi peixeiro, até os 17, sempre em feiras. Depois, se
tornou ajudante numa empresa que produzia fotolitos, e faliu. “A Gnica

opcdo que vi foi vender drogas, entrar para o trafico”, conta (CARVALHO,
2007, p. 51).

O vai e vem entre os bastidores da turné e da propria historia de vida de
alguns integrantes do Faccdo Central, que se fortalece tanto na voz do narrador
qguanto nos depoimentos dos proprios entrevistados, além das informacbes que
também resultam da observacéo do jornalista, podem renovar as energias de quem
|€, desprendidas pela tensao e revolta geradas pela propria realidade tratada.

Luiz Maklouf Carvalho ndo toma partido do rap, nem da policia, rivais
constantes nas letras. O jornalista, apesar de tender a criticar as letras do Faccéo
Central, mais do que elogiar, é elegante na maneira de se referir ao grupo e ao
proprio rap, permitindo que o leitor chegue as suas proprias conclusfes, por meio,
ainda, de uma apresentacao equilibrada de pros e contras, que surge da opinidao de
alguns pesquisadores entrevistados.

Espaco no qual o leitor pode descobrir outro sentido na vida de pessoas
nem sempre conhecidas. Espaco reservado ao cidadao interessado em falar do seu
cotidiano. Espaco democrético, incomum, especial. Isso é a se¢do diario da revista

piaui, na qual a vida ordinéria das pessoas merece ser contada.
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Sédo relatos de experiéncias de vida que ocorrem no periodo de uma
semana, um més, um ano ou mais. Trata-se de uma sec¢ao capaz de fazer o leitor
refletir sobre a prépria vida, e até pensar em escrever seu préprio diario. E possivel
aprender algo novo em cada histéria contada na sec¢édo, na qual pode acontecer,
ainda, de o leitor se identificar com alguns papéis e se permitir embarcar na vida do
outro e experimentar, mesmo que imageticamente, uma realidade diferente, como
geralmente ocorre quando a leitura € prazerosa.

O trabalho, a familia, uma viagem, um segredo, os diarios revelam
hébitos, costumes e os sentimentos das pessoas com relacdo a determinada rotina
gue seguem, podendo provocar sensacgdes diversas no leitor. A simples constatacéo
de que se trata de um texto produzido por alguém desconhecido na grande midia,
pode causar estranhamento e criar expectativa. O mesmo pode ser dito quando se
trata de alguém conhecido do publico, mas que, ao narrar parte de seu cotidiano,
mostra seu lado comum, ordinério e desconhecido. Outra caracteristica interessante
da secdo diario é a diversidade de autores.

A escritora e jornalista carioca Cecilia Giannetti, de 29 anos, em Hoje o
bicho pega na Boate, diario publicado em outubro de 2006, fala, essencialmente, da
sua experiéncia como bartender em uma boate na cidade de Nova York. O diario,
cujo foco € o inicio de uma vida nova em um novo pais, considerando 0s primeiros
dias de trabalho de Cecilia, foi escrito entre os dias 12 e 22 de setembro, de um ano
qualquer ndo mencionado no diario.

No primeiro dia, Cecilia percorre as ruas de Nova York atrds de emprego.
No segundo, volta a boate onde esteve no dia anterior para trabalhar como
bartender. No terceiro, Cecilia sente saudades do Brasil, fala da burocracia
necessaria para conseguir trabalhar legalmente no pais, como jornalista, e da
exemplos de amigos que um dia tentaram a sorte nos Estados Unidos e se deram
bem. No dia seguinte, apés escutar uma discussdo em arabe entre o dono, o
gerente e uma funcionaria do bar Tutankamon, percebe que é melhor mudar de
emprego. No quinto dia, apenas dorme, descansa e fala dos machucados no rosto
do gerente da boate. J& no sexto dia, um dos trechos mais divertidos do diario, fala
dos drinks que prepara e, principalmente, da carona assustadora que resultou num
jantar com o dono do Tutankamon, que deu em cima de Cecilia. No penultimo dia,

abre uma conta no banco e é atendida em um hospital publico como nunca antes em
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sua vida. Cecilia entdo finaliza seu diério falando das coisas Uteis jogadas fora nas
calcadas de Nova York e de excelentes livros que ja adquiriu no lixo.

Tudo isso e muito mais num texto de trés paginas repleto de humor e rico
em detalhes sobre o Tutankamon, as pessoas que trabalham no local e das
impressodes de Cecilia da boate e da prépria cidade.

Correram apenas sete ou oito horas do meu primeiro dia de trabalho e ja sei
algumas coisas sobre Mo. Sei que ele cheira, que ele bebe, que ele carrega
Xanax — um ansiolitico, no bolso da calca —, que s6 dorme depois de ter
passado trés noites seguidas acordado, que ele tem uma namorada em

casa e meia duzia fora. Deixa claro que, se eu quiser integrar 0 harém, ha
espaco (GIANNETTI, 2006, p. 27).

Inspiradora, principalmente para os mais aventureiros, e emocionante. No
minimo, a coragem de Cecilia € admiravel. Essas sdo algumas das conclusdes a
que o leitor pode chegar com relacdo a experiéncia vivida por Cecilia Giannetti em
Nova York.

Ha muitos outros exemplos de diarios elaborados por cidaddos comuns,
pessoas desconhecidas, esquecidas, mas que tém algo a dizer e que podem
modificar o olhar do leitor para a realidade que representam. Uma das semelhancas
entre os diarios € a introdug&o abaixo do subtitulo que apresenta o autor do texto e o
assunto que sera tratado por ele, como ocorre em Ganhei a primeira cruz no meu
bisturi, diario publicado em novembro de 2006.

Vinte e sete anos de idade e quatro de residéncia, o cirurgido capixaba
JORIO DE BARROS se divide entre o Hospital Federal do Andarai, na zona
norte carioca, e o hospital da Policia Militar do Rio de Janeiro. Com salario
de 3 mil reais, e rachando o aluguel de 1,6 mil com os irmaos, ja operou
mais de duzentos pacientes. A profissdo estd no DNA: pai urologista, mae

ginecologista, irma radiologista. Ele mora na Tijuca, namora uma pediatra. A
seguir, suas anota¢fes de um més de rotina (BARROS, 2006, p. 32).

Jorio se preocupa com o0s pacientes; faz mais de uma cirurgia por dia; ndo
tem tempo para almocar; no fim de semana, plantdo; € flamenguista; tem medo de
asa delta e também fica doente. Ganhou a primeira cruz no seu bisturi numa terca-

feira.

Sai do Andarai, passei em casa e segui para o Hospital da pm, no Estacio,
onde, as 19h, fizemos outra cirurgia. Correu tudo bem, mas estou saindo a
meia-noite, s6 com um lanche na barriga e bastante gripado, doido para
chegar em casa, comer alguma coisa e descansar. Tenho que estudar um
pouco antes de dormir — sendo ndo termino a especializagdo em
laparoscopia (BARRQOS, 2006, p. 32).
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Segundo atesta em seu diario, Jério faz uma coisa seguida da outra,
guase nao dorme. Seu ritmo frenético parece absurdo. Seria compreensivel se o
leitor sentisse falta de ar ao ler seu diario. Por outro lado, a medicina se transforma
em milagre e seus profissionais em verdadeiros anjos da guarda que cuidam das
vitimas da violéncia. H& algo de fascinante nas palavras de Jério que expdem um
lado dificil da profissdo de médico, além do imaginario comum.

A atriz paranaense Anna Toledo também possui uma rotina que se
diferencia do ritmo de vida padrdo de muitos brasileiros. Inicia seu diario numa
guarta-feira e encerra numa segunda-feira, apds passar de uma quinta para um
sdbado. Parte de sua vida segue no improviso, como no teatro.

SEXTA-FEIRA — Marcel, meu marido, me acorda as oito e meia com beijo
de bom-dia. Pelo tom do beijo, percebo que sua semana esta terminando.
Abro os olhos: jeans, camisa, sapato. O casual day € um conceito obscuro
para mim, mas parece alegra-lo bastante. Desejo-lhe um bom dia e durmo
até as dez. De hoje até o domingo a noite, ainda tenho cinco shows pela
frente. Quando sair do teatro, depois da sétima (e Ultima) sessdo da
semana, louca por uma caipirinha, Marcel estara se preparando para dormir
€ encarar a sua nova semana, na manha seguinte. O nosso amor é tao

bom, o horéario € que nunca combina, comentou Chico Buarque — e eu
demorei pra atinar que era comigo (TOLEDO, 2007, p. 21).

Em Gatinha, vocé esta editada!, Anna fala da sua rotina de testes para
comerciais e explica como funcionam as agéncias de atores e as produtoras
responsaveis pelos testes publicitarios. Para isso, utiliza exemplos de um amigo,
Roberto, e de sua propria experiéncia nesse mercado, com riqueza de detalhes em
cada um dos quatorze dias que compdem seu diario. Anna também fala de sua
relacdo com o teatro, sua principal ocupacdo, do musical que esta participando no
momento e de outros trabalhos que realiza.

O diario publicado em janeiro de 2007 € extenso e divertido. A rotina que
varia conforme toca o telefone, podendo ser a agente de Anna agendando um novo
teste ou outra pessoa convidando a atriz para um trabalho qualquer, e a prépria
movimentacao dos dias que Anna reproduz em seu diario, podem causar no leitor a
sensacgdo de estar assistindo um documentério sobre a vida de Anna Toledo, que se
desenvolve longe do glamour das celebridades do teatro, da TV e do cinema.

Chego as dez da manha, faco a ficha, pego a minha claquete, vou para a
maquiagem, entro no estudio, sorrio para o cameraman (é muito importante
0 camera ir com a sua cara!), cumprimento a diretora e sento na poltroninha
indicada. E uma entrevista gravada, a diretora vai fazendo perguntas:

Profissdo? Atriz. Idade? Trinta e seis. Casada? Sim. Filhos? N&o. Por que
ndo? (TOLEDO, 2007, p. 22).
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Daria até para imaginar a cAmera seguindo a atriz em tudo quanto é canto
por onde ela passa.
Ha também o diario do ascensorista Nilton da Silva, de 73 anos, publicado
em fevereiro de 2007. O titulo resume bem a histéria: 53 anos de sobe-e-desce. E
uma vida dentro de um elevador. Muita gente ja entrou e saiu do elevador do Seu
Nilton, homem simples, de boa meméria. E casado, tem uma filha que ndo consegue
fazer regime, ja teve sorte com rifas e chegou a carregar defunto no edificio onde
trabalha. Fala da violéncia, assustado, e relembra o passado. Um auténtico
brasileiro. Um trabalhador descolado.
A profissdo tem dificuldades. Num elevador manual como este, a alavanca
de comando forma um angulo de 180 graus. Quando vocé a desloca para o
meio, 0 elevador fica parado. Quanto mais vocé a apontar para as
extremidades, mais ele acelera, para cima ou para baixo. Tinha que
controlar isso também. Hoje nem preciso mais olhar para a manivela. Sou

igual esse elevador aqui: velho, mas melhor que muito novo ai (SILVA,
2007, p. 17).

Outro exemplo é o da costureira Angela Tavares da Silva, que trabalha na
fabrica da Duloren, no suburbio do Rio de Janeiro, ha dezesseis anos. Em A rotina
de pontos em calcinhas, diario publicado em junho de 2007, a costureira fala
essencialmente de trabalho e familia.

Angela acorda muito cedo para chegar a Duloren a tempo de bater o
ponto as sete da manha. Sua especialidade: calcinha. Faz hora extra no emprego,
vende cosméticos e as calcinhas que compra por R$ 2,00 na fabrica para aumentar
a renda familiar. E casada com um flamenguista e tem um bebé& que chama de
“Principe de Ebano” (SILVA, 2007, p. 16). Também é religiosa.

Mulher, esposa, mae, filha, irma, tia, amiga, esses sdo o0s papeis de
Angela na vida real. Sua histéria € comum, porém significativa. Diz respeito a
histéria de muitas mulheres. O que Angela parece querer dizer ao leitor é que a
felicidade estd na maneira como cada um administra sua prépria vida e no modo de

se referir a ela, como Angela faz em piaui: com alegria e prazer.
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Hoje é aniversario da minha mée: 58 anos. Como ela ja havia ganho o
telefone celular uns dias antes, guardei a sandélia para hoje. Ela adorou.
Tivemos um jantar em familia. Quando cheguei do trabalho ela ja tinha
preparado tudo, e botava a mesa com minha sobrinha, a Carla, de oito
anos. Ficamos esperando o Wagner e o Wallace, esposo de minha mée. O
Wallace é bem mais novo do que ela, acho que tem uns 40 anos. Sai com
minha sobrinha até o Bar do Baiano, para comprar cerveja. Compramos
cinco garrafas. Minha mae havia feito peixe frito com molho de camaréo,
pirdo, espinafre ao molho branco, empadéo de frango e, de sobremesa,
cuscuz branco em cacarola. Estava tudo uma delicia. Depois, eu e minha
mae fomos lavar a louca da janta (SILVA, 2007, p. 17).

Por dltimo, mas ndo menos importante, o diario de um jovem de 21 anos
que trabalha na secdo de frios de um supermercado em Ipanema, publicado em
setembro de 2007: Onze da noite é a hora dos solitarios. Francisco Jaime Alves
Barbosa faz amizade com os fregueses do supermercado Zona Sul com muita
facilidade. E botafoguense e parece cansado de ver tanta miséria ao seu lado. Mas
cai na pele das gordinhas e ndo perdoa mulher feia. Mora na favela e acorda com
barulho de tiro. Quer mudar de vida.

Quando entro no trem, ja fico esperando alguém com alguma histéria triste,
uma doenca. Trem é lugar desses papos. Todo dia tem um. Hoje apareceu
um homem que precisava de dinheiro para comprar uma prétese de olho.
Ele pedia o dinheiro e abria o olho para mostrar. Sempre que o trem passa
pela estacdo Maracand, fico olhando o prédio da Uerj. Um dia eu chego Ia.
Quero ser cirurgido ortopédico. Estou economizando para fazer o pré-

vestibular. Ja tenho 320 reais na gaveta perto da minha cama (BARBOSA,
2007, p. 16).

Francisco fala ‘rasgado’, é realista, esperto. Mas os detalhes com os
quais constrdi suas histérias também podem agucar a curiosidade do leitor e criar
muita expectativa. Fatos completamente inusitados e divertidos, ou violentos. Em
seu diario, Francisco revela situacdes de todos os tipos. H4 muita informacéo e ele
parece querer dizer que tem mais o que falar. O leitor pode enxergar em Francisco

um grande observador, talvez um talento para a literatura desperdicado.

Hoje € o dia de maior movimento. Gente de todo o tipo. Solitarios, casais,
gente da minha idade, domésticas, estrangeiros, pessoas que fazem as
compras da semana, do més e, no final, passam ali no balcdo para
completar com frios e queijos. E dia de compra grande. Tem gente que leva
mais de 2 quilos de presunto e queijo. E uma loucura, a fila ndo diminui, sai
um, entra outro. Tem casais que se encontram nos fins de semana. Da para
perceber, porque ficam na fila se beijando o tempo todo. E engracado
adivinhar a vida das pessoas (BARBOSA, 2007, p. 18).
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5 CONCLUSAO

Como apontam os exemplos do capitulo anterior, as reportagens da
revista piaui conferem grande importancia e tratam com profundidade os temas
abordados, porém desviam-se dos fatos ‘quentes’, dos acontecimentos fortes e dos
escandalos, presentes diariamente nos jornais e nas revistas semanais. Se
supostamente o lead também tem a funcéo de despertar o interesse pela conclusédo
da leitura da noticia, piaui cumpre com essa tarefa de forma alternativa e cativante.
Suas longas reportagens séo verdadeiras histérias com comeco, meio e fim, e que
nao sao concluidas enquanto o assunto ndo é esgotado, mostrando que na revista a
nocao de tempo é outra, diferente daquela urgente na midia tradicional. Em piaui,
nao € o texto que adapta-se a diagramac&do, mas sim o contrario. (Informacao
verbal)'®. O tamanho dos textos também é um forte indicio do que é considerado
prioridade para a revista, além de ser um de seus diferenciais: contar grandes
historias. E fato, como foi exposto no capitulo anterior, que as reportagens da piaui
recebem um cuidado todo especial.

Além de ndo cobrir os acontecimentos “mais importantes” ocorridos no
Brasil e no mundo a cada més, como geralmente acontece na grande midia, piaui
nao possui editoria tal como outras revistas. Nem mesmo suas sec¢Oes sdo todas
fixas. Sua equipe de colaboradores também varia muito. A revista ndo se prende a
esse tipo de preocupacdo e termina rompendo com uma estrutura de redacao
padrdo. Ainda assim néo existe uma definicdo certa quanto ao estilo da piaui. Melhor
€ nao rotular.

Trata-se, na realidade, de uma revista bem humorada e criativa, que se
interessa por temas que, a principio, ndo interessam a ninguém, ou seja, seu
conteudo ndo tem, na verdade, utilidade pratica. Por outro lado, piaui representa um
Brasil novo e fascinante, até entdo ignorado pela imprensa brasileira. O préprio
nome revela um pouco a vontade da revista de falar de coisas que geralmente nao
aparecem na midia tradicional: piaui, um lugar que nao consta nas pautas das

grandes redacées™. E o que diz Jodo Moreira Salles em entrevista publicada no

10 Expressdo utilizada pelo jornalista e editor da piaui, Marcos Sa Correa, no 3° Congresso

Internacional de Jornalismo Investigativo, realizado no Centro Universitario de Belo Horizonte — Uni-
BH, em 09 de maio de 2008.

! BARROCA, Cristina; LISBOA, Henrigue. Um parafuso a mais na imprensa. o ponto, Belo Horizonte,
jul/ago. 2007. Secao Midia, p. 14-15.



48

jornal o ponto, da Universidade FUMEC, de Belo Horizonte. E tdo importante quanto
os temas é a maneira como determinado assunto é narrado™ (ANEXO A). Mais do
que tratar do inusitado, piaui informa de maneira singular, por meio de grandes
reportagens, histérias como as contadas em livros de ficcdo, com muitos
personagens e detalhes dos ambientes pelos quais transitam 0s entrevistados e
variedade de opinides. Suas reportagens sempre trazem alguma novidade, elemento
que também surpreende e gera expectativa no leitor.

Na revista, a vida ordinaria das pessoas ndo precisa competir com 0s
fatos considerados fundamentais para o jornalismo de noticia, do corre-corre, para
ser interessante. E esse é apenas um dos motivos pelos quais o cidaddo comum
torna-se relevante para a piaui.

Se para realizar um documentario € preciso estabelecer uma relacédo de
grande proximidade com o personagem, o trabalho jornalistico desenvolvido em
piaui ainda lembra uma das funcdes desempenhadas pelos documentaristas, ja que
para produzir uma reportagem, tal como grande parte das reportagens comentadas
no capitulo anterior, € preciso estar totalmente conectado com o entrevistado e
observar os minimos detalhes & sua volta, ja que € esse tipo de informacdo que da
vida ao texto da revista, além de ser mais um de seus diferenciais. Essa interface
com o documentario merece maior reflexdo, o0 que sera desenvolvido
posteriormente™.

A revista pulsa, € ousada, inteligente e sem pretensdo. Mais ainda,
resultado de uma observagdo cautelosa do mundo a sua volta, um verdadeiro
laborat6rio mensal de temas de toda natureza, com abordagens jornalistica, literaria,
antropoldgica e o que mais existir num universo de infinitas possibilidades como
pretende a revista piaui, na qual ndo existem limites para criacdo e de manifestacdo
da curiosidade e mesmo do interesse pessoal tanto de seus idealizadores quanto
dos profissionais que passam por sua redagéao.

Por fim, gostaria de deixar claro meu apreco pessoal pela publicacédo, o

que ficou visivel no texto produzido, que fugiu um pouco das regras de uma

12 Explicagdo dada por Jodo Moreira Salles em entrevista concedida a autora da presente

monografia, em abril de 2008, por meio de correspondéncia eletrénica estabelecida com Raquel
Freire Zangrandi, repérter da piaui.

¥ Esse estudo sera feito na pesquisa sobre a revista piaui que estd sendo realizada no Centro
Universitario de Belo Horizonte — Uni-BH, no grupo coordenado pelas professoras Maria Cristina Leite
Peixoto e Sheila Ferreira Lima, do qual faco parte: Produtos comunicacionais contemporaneos e
sistema de resposta social: a revista piauli.
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monografia de conclusdo de curso. Sendo assim, tomei a liberdade de escapar
relativamente das regras pré-estabelecidas para o texto monografico e embarcar na
proposta da piaui, contando um pouco da histéria de uma revista que, a meu ver é,

acima de tudo, muito interessante!
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ANEXOS

ANEXO A — Entrevista com Jodo Moreira Salles

Virna,

Conforme eu suspeitava, a resposta do Jodo demorou, mas néo falhou.

Quando seu email chegou, estdvamos em pleno processo de fechamento da edigdo de maio e,por
isso, muito ocupados.

Al vai.

Um abraco.

Raquel Freire Zangrandi
Revista Piaui

Rua do Russel 270, 4°. Andar
Gléria — 22.211-110

Rio de Janeiro/ RJ — Brasil
Tel (5521) 3511-7400

Fax (5521) 3511-7430
raquel@revistapiaui.com.br
www.revistapiaui.com.br

De: Virna Fabrini Lagoeiro Lins [mailto:ninafllins@yahoo.com.br]
Enviada em: sexta-feira, 28 de marco de 2008 16:24

Para: Raquel Zangrandi

Assunto: Re: RES: Eta povo bom de servigo so!

Ola Raquel,

como vai? Lembra de mim? Lembra do meu e-mail aaBois é, estou na reta final do
curso de jornalismo e quase finalizando a minhaag@fia sobre a Piaui. Portanto, gostaria
de confirmar com vc: se a tiragem e a vendagemr@h as mesmas; se a revista circula
em todo o pais - ou apenas em alguns estados ¢gumqtiais seriam) ou regiées
especificas (como, por exemplo, no sudeste) g}lporo, se consigo fazer uma entrevista
breve, muito breve, com o Jodo Moreira Salles poag. Afinal, ndo custa tentar. Vai que
esse e-mail chega até ele, entdo ja vou fazergarmas também, ok? Desde ja agradeco
imensamente a sua atencdo. Sou fa incondicionatslé®arabéns pelo sucesso!

Perguntas:

1. Quanto ha de Jodo Moreira Salles DOCUMENTARI8aAuerida Piaui? O QUE, de
fato, a revista herdou desse seu olhar?

Ha& o fato de a piaui ser essencialmente uma revista de ndo-ficgdo. Continuo no
mesmo terreno. Além disso, para mim, desde ha muito o documentario deixou de ser
o0 registro de algo que acontece na minha frente. Mais importante do que o tema, o
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que me interessa € o modo como o tema € narrado. E a velha discusséo entre forma
e conteudo. Nao existe maneira interessante de transmitir o contelldo sem uma
reflexdo sobre a forma. A piaui transfere essa mesma preocupacgao para 0s textos.
Para nos, importa tanto o tema como a histéria desse tema. N&o se trata de uma
coisa minha. Ao contrario de um filme, uma revista é realmente -- e sem retérica --
algo que surge do esforco de todas as pessoas que dela participam.

2. Pensando no trabalho de um documentarista aundentropolégo, no qual se faz
necessario 'grudar' na fonte, passar horas, da® €la, de modo a valoriza-la ao maximo
como sujeito e ndo como mero objeto de informagdmssivel falar numa interface Piaui e
antropologia, assim como a Piaui faz uso, no tedéoalguns elementos da literatura? Qual
seria, entdo, a semelhanga com o exercicio antémpod?

Como néo sou antropdlogo, e ndo sou conhecedor dos métodos dessa disciplina,
nado saberia responder a essa pergunta. O que posso dizer é que informacéo
interessa a piaui, mas ndo apenas informacéo -- ou, ainda, ndo apenas aquilo que &
considerado informacgé&o pelos meios dedicados a hard-news. NOs queremos saber
como € a sala do personagem, se ele tem livros na estante (e quais), como ele trata
0 garcom, e assim por diante. Queremos ser bons observadores, buscamos mais do
gue fatos.

3. Apesar de parecer uma pergunta Obvia, que elaraditerarios compdem o texto da
Piaui? Até que ponto a revista pode ser comparaua literatura de ndo-ficcao? A Piaui
criou um estilo proprio? Qual seria?

Acho que a escrita € uma s6: boa ou ruim. Nao gosto do termo "jornalismo literario".
Primeiro, por ndo saber exatamente do que se trata; depois, porque me parece
sintoma de certo complexo de inferioridade. E como se o jornalismo n&o pudesse ser
apenas jornalismo. Para ter alguma aspiracdo a permanéncia, toma emprestado a
aura da literatura. Isso me parece uma bobagem. Mas facil do que explicar qual o
estilo piaui, € dizer o que ele ndo € : ndo temos regras, ndo impomos a necessidade
de leads e subleads, queremos que a historia seja interessante nao soé pelo tema,
mas pela maneira como € narrada. Para nds, uma reportagem bem sucedida é
aguela em que o leitor comeca a ler algo que né&o o interessa e chega ao fim pelo
simples prazer da leitura.

4. Uma das coisas que mais me encanta na revistasdaistorias de personagens
desconhecidos, cidaddos comuns que geralmentexsRddos da grande imprensa. Essa
caracteristica de nao privilegiar apenas o depoitoada chamada fonte primaria - muito
utilizada no jornalismo tradicional -, cujo discurg dotado de 'credibilidade’, corresponde,
a meu ver, a uma de muitas alternativas ao paddteramericano de jornalismo. Vc pode
falar um pouco sobre como a Piaui rompe com esde&ipae em que medida ela também o
reproduz?

Personagens de documentérios sdo muitas vezes esses mesmos andnimos aos

quais vocé se refere. O cinema de Eduardo Coutinho, para citar um bom exemplo, &
feito s6 deles. Tenho a impressao de que se pode encontrar exemplos semelhantes
em varias areas do conhecimento. Antigamente, Historia era a disciplina que falava
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dos grandes homens. Ai surgiu o pessoal dos Anais, e de uma hora para outra a
vida cotidiana passou a ter importancia. No jornalismo, 0 homem comum entrou em
cena pelas maos de jornalistas como Truman Capote e Joseph Mitchell (provando,
alids, que o jornalismo americano é mais complexo do que se pensa). Para que o
homem comum se torne personagem, € preciso que exista um determinado tipo de
publicacdo que o acolha. Uma das caracteristicas desse tipo de publicacdo é ela ndo
depender somente da noticia quente. Acho que a piaui cumpre um pouco esse
papel. Somos uma revista de informacgéo, mas ndo necessariamente de noticia. Ou,
por outra: queremos, sim, a noticia, mas acreditamos que podemos ir busca-

la fora do burburinho do momento. O perfil do Fernando Henrique Cardoso acabou
gerando noticia, mas, quando foi publicado, a vida dele fora do Brasil ndo estava na
pauta da imprensa. A mesma coisa aconteceu com o José Dirceu. O que néo
podemos fazer, seja por incapacidade logistica e material, seja porque somos uma
revista mensal, ou porque seria redundante, € ir atras de casos como o dessa
menina assassinada em SP. Podemos chegar antes (matéria do petrdleo na edicao
de abril) ou depois (FHC e Dirceu), mas nunca junto.

Cordialmente,
Virna Fabrini

Vida longa a revista Piaui!
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